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Edital de Pregéo Eletronico PE 01/2021-CEASA/DF

Objeto: Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servigcos de impressao
corporativa, digitalizacao e reprografia, com fornecimento e instalagdo de equipamentos,
novos, sem uso, nao recondicionados e em linha de produgdo, com manutencao corretiva,
fornecimento de todas as pecas, partes ou componentes necessarios, bem como de todos
0S suprimentos e materiais de consumo de primeiro uso, ndo reciclado e néo
remanufaturado, exceto papel, servicos de assisténcia técnica, treinamentos,
gerenciamento e controle da producdo para atender Centrais de Abastecimentos do
Distrito Federal.

Processo: 00071-00000704/2020-55
Tipo de Licitacdo: Menor Valor Global

Dotacédo Orcamentaria:
- Unidade Orgcamentéria: 14.202
- Fonte de Recursos: 51 — Recursos Préoprios
- Programas de Trabalho: 20.122.8201.8517.6978
- Projeto/Atividade/Denominacdo: Manutencdo De Servicos Administrativos
Gerais
- Grupo de Despesa: 33
- Esfera: 4

Local de entrega dos documentos: Centrais de Abastecimento do Distrito Federal
— CEASA/DF, localizado no SIA SUL, TRECHO 10, lote 05 - PAVILHAO B-3,
sobreloja, CEASA/DF.

A Centrais de Abastecimento do Distrito Federal — CEASA/DF torna publico que
realizard a licitacdo na modalidade de Pregdo Eletrénico, através do site:
www.comprasnet.gov.br. O Pregdo sera realizado por pregoeiro e equipe de apoio
designados pelo Ato do Presidente n°® 97, de 01/09/2020, publicado no DODF em
04/09/2020, e sera regido pela Lei no 13.303/2016 e suas alteragdes, Lei n® 10.520/2002,
pelo Decreto n® 10.024/2019, LC 123/06, com alteracdes da LC 147/14, pela Lei Distrital
no 4.611/11, pelo Decreto 7.892/2013 e subsidiariamente Lei n° 8.666/93, além das
demais normas pertinentes e condicGes estabelecidas neste edital.

Inicio da Sess&o de Disputa: As 10:00 horas do dia 21 de Janeiro de 2020.

Local: No sitio www.comprasnet.gov.br.

UASG: 926245 - Centrais de Abastecimento do Distrito Federal —- CEASA/DF.

Recebimento das Propostas: a partir das 13h da data da divulgacéo do Edital no sitio

www.comprasnet.gov.br

e Data Final para Recebimento das Propostas: As 10:00 horas do dia 21 de Janeiro de
2020.

o Referéncia de tempo: Toda referéncia de tempo estabelecida no edital corresponde,
obrigatoriamente, ao horario de Brasilia.

e E-mail para contato: licitacoes@ceasa.df.gov.br
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CAPITULO I - OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de impresséo
corporativa, digitalizagdo e reprografia, com fornecimento ¢ instalagdo de equipamentos,
novos, sem uso, ndo recondicionados e em linha de produgdo, com manutencao corretiva,
fornecimento de todas as pecas, partes ou componentes necessarios, bem como de todos
0S suprimentos e materiais de consumo de primeiro uso, ndo reciclado e ndo
remanufaturado, exceto papel, servicos de assisténcia técnica, treinamentos,
gerenciamento e controle da producdo para atender Centrais de Abastecimentos do
Distrito Federal.

CAPITULO II - CONDICOES DE PARTICIPACAO

2. Poderdo participar deste Pregdo somente as empresas que atuam no ramo de
atividade pertinente ao objeto da presente licitacdo e que preencham as condi¢cOes de
habilitacdo estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

2.1. Poderéo participar deste Pregédo os interessados, nos termos do item anterior, que
estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - SICAF, por meio do sitio www.comprasnet.gov.br.

2.2.  Como requisito para participacdo neste Pregdo, o licitante deverda manifestar, em
campo préprio do sistema eletrdnico, que esta ciente e concorda com as condicoes
previstas neste edital e seus anexos e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacao
definidos no Capitulo XI deste edital.

2.3. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e
proposta sujeitara o licitante as sangdes previstas neste edital.

2.4. Caberd a licitante acompanhar as opera¢Ges no Sistema Eletrénico durante a
Sessao Publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

2.5. A participacdo na licitacdo implica a aceitacdo integral e irretratavel dos termos e
contetdos deste edital e de seus anexos, regulamentos, instrucdes e leis aplicaveis.

2.6. Microempresa e empresa de pequeno porte:

2.7.2 Na participacdo de microempresas ou empresas de pequeno porte, sera observado
0 disposto na Lei Complementar no 123/06 e alteragdes pela LC 147/14 e Lei no
4.611/11.

2.7.3 O enquadramento como microempresa - ME ou empresa de pequeno porte - EPP
dar-se-a nas condic@es do Estatuto Nacional da Microempresa e Empresa de Pequeno
Porte, instituido pela Lei Complementar no 123/06, alterada pela Lei Complementar
no 147/14.
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2.7.4 A fruicdo dos beneficios licitatorios determinados pela Lei Complementar no
123/06, alterada pela Lei Complementar no 147/14 independe da habilitacdo da
ME/EPP ou equiparado para a obtencdo do regime tributario simplificado.

2.7.5 Para usufruir dos beneficios estabelecidos na Lei Complementar no 123/06,
alterada pela Lei Complementar no 147/14 e na Lei no 4611/11, a microempresa ou
empresa de pequeno porte, devera apresentar declaragdo em campo proprio do sistema
que cumprem os requisitos legais para a qualificagdo como microempresa, empresa de
pequeno porte ou equiparado se comprometendo a apresentar a documentagdo
comprobatoria caso venha a vencer o certame (Certidao emitida pela Junta Comercial
ou outro documento que comprove o devido enquadramento na condicdo de
microempresa ou empresa de pequeno porte).

2.7.6 Os licitantes que se enquadrarem nas situacbes previstas no art. 30 da Lei
Complementar n® 123/06, alterada pela Lei Complementar no 147/14, e ndo possuirem
quaisquer dos impedimentos do § 40 do artigo citado, deverdo apresentar declaracéo
em campo préprio do sistema que cumprem os requisitos legais para a qualificacéo
como microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparado.

2.7.7 A ndo manifestacdo de enquadramento, quando indagado pelo sistema eletronico,
implicara no decaimento do direito de reclamar, posteriormente, essa condicao, no
intuito de usufruir dos beneficios estabelecidos nas Leis supramencionadas.

2.7.  Nao poderao participar, direta ou indiretamente, desta licitacéo.

2.7.2.1.  Autor do projeto basico ou executivo ou termo de referéncia seja
pessoa fisica ou juridica;

2.7.2.2. Empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela
elaboracdo do projeto basico ou executivo ou da qual o autor do projeto
seja dirigente, gerente, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por
cento) do capital social, com direito a voto, ou controlador, ou que seja
responsavel técnico;

2.7.2.3. Empresas entre cujos dirigentes, gerentes, sdcios e responsaveis
técnicos, haja alguém que seja servidor ou dirigente da CEASA/DF,
bem como membro efetivo ou substituto da sua Comissdo Permanente
de Licitacgdes;

2.7.2.4. Empresas consideradas inidoneas por 6rgdo ou entidade da
administracdo publica, direta ou indireta, federal, estadual, municipal
ou do Distrito Federal;

2.7.2.5. Empresas suspensas de licitar/contratar com a CEASA/DF, bem
como em caso de Permissionario, Arrendatéario, ou Concessionério da
CEASA/DF, que estejam inadimplentes junto a esta empresa ou
devendo encargos complementares e;

2.7.2.6. Pessoa juridica, cujo administrador, proprietario ou socio com
poder de direcdo se enquadrem em alguma das restrigcdes do Decreto
no 32.751/2011, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal do dia
07/02/2011.

2.7.2.7.  Em processo de faléncia, recuperacao judicial, extrajudicial, ou de
insolvéncia, ou sob outra forma de concurso de credores, em dissolucéo
ou em liquidag&o.
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CAPITULO III - lMPUGNA(,‘AO E ESCLARECIMENTOS
3. Até 03 (trés) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica,

qualquer pessoa poderéd impugnar o ato convocatorio do pregdo mediante peticdo a ser
enviada exclusivamente para o endereco eletronico licitacoes@ceasa.df.gov.br em
formato de texto (extensdo: doc), no horario de 8h as 17h.

3.1. O recebimento da impugnacdo devera ser confirmado pelo licitante que a
encaminhar.

3.2.  Os pedidos encaminhados ap0s o horario estipulado (ap6s as 17 horas) passardo a
ter seu prazo computado somente a partir das 08 horas do proximo dia dtil.

3.3.  Cabera ao pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico, decidir sobre a impugnacéo no
prazo de até 2 (dois) dias uteis.

3.4.  Acolhida a impugnacéo contra o ato convocatorio, sera definida e publicada nova
data para realizacdo do certame.

3.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio deverdo ser
enviados ao pregoeiro até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da
sessdo publica, exclusivamente para o endereco eletronico licitacoes@ceasa.df.gov.br.
3.6. A CEASA/DF respondera as questdes formuladas até as 17 (dezessete) horas do
dia Gtil anterior a data marcada para o recebimento das propostas.

3.7.  Aplicam-se as solicitacdes de esclarecimento as mesmas disposi¢des contidas no
subitem 3.2. 3.3, 3.4, 3.5 e 3.6 deste Edital.

3.8.  Asimpugnac0es e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos
no certame.

3.9.  Asrespostas as impugnaces e 0s esclarecimentos prestados pelo pregoeiro serdo
autuados no processo licitatério e estardo disponiveis para consulta no sistema eletrénico.
3.10. Em nenhuma hipétese serdo aceitos entendimentos verbais entre as partes.

3.11. A CEASAJ/DF se reserva o direito de revogar ou anular, total ou parcialmente a
presente licitacdo ou adjudicar a execugdo do objeto, no todo ou em parte.

CAPITULO IV - CREDENCIAMENTO

4. O licitante devera estar previamente credenciado no sistema “Pregao Eletronico”,
no sitio www.comprasnet.gov.br.

4.1. O credenciamento far-se-a mediante a atribuicdo de chave de identificacdo e de
senha pessoal e intransferivel, obtidas junto ao provedor do sistema, onde também devera
informar-se a respeito do seu funcionamento e regulamento e receber instrucdes
detalhadas para sua correta utilizacao.

4.2. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal
do licitante e a presuncdo de sua capacidade técnica para a realizacdo das transacoes
inerentes ao Pregdo na forma eletrénica.

4.3. O uso da senha de acesso ao sistema eletrénico € de responsabilidade exclusiva
do licitante, incluindo qualquer transagdo efetuada diretamente ou por seu representante
ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a CEASA/DF
responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que
por terceiros.
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4.4. A chave de identificagdo e a senha poderdo ser utilizadas em qualquer pregéo
eletrénico, salvo quando cancelada por solicitacdo do credenciado ou em virtude de
descredenciamento no SICAF.

45. A perda ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

CAPITULO V - PRAZOS

5.1 O prazo de execucdo dos servicos sera de 12 (doze) meses, prorrogaveis pelo limite
de até 60 meses, e sera contado a partir da data de assinatura do contrato. Conforme Art.71
Lei 13.303 de 30 de Junho de 2016.

5.2 A eficécia do contrato estara condicionada a sua publicacdo no Diario Oficial do
Distrito Federal.

5.3 A contagem de prazos realizar-se-a excluindo-se o dia de inicio e incluindo-se o do
vencimento, encerrando-se, sempre, as 17h (dezessete horas) do dia do vencimento do
prazo.

5.4 Todos os prazos informados no presente edital, a menos que explicitamente indicados,
entendem-se como estabelecidos em dias consecutivos.

5.5 Caso nas datas previstas para realizacdo dos eventos da presente licitacdo ndo haja
expediente na CEASA/DF, ndo havendo retificagdo de convocacao, aqueles eventos serdo
realizados no primeiro dia util subsequente, no mesmo local e hora previstos,
independentemente de comunicagao as interessadas.

CAPITULO VI - PRECOS

6. No preco contratado ja se encontram computados todos os impostos, taxas, fretes
e demais despesas que, direta ou indiretamente tenham relacdo com o objeto deste
contrato, isentando a CONTRATANTE de quaisquer 6nus por despesas decorrentes.

6.1. O valor estimado do contrato a ser celebrado pela empresa publica ou pela
sociedade de economia mista serd sigiloso conforme Art.34 da lei 13.303/16.
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6.2. Tabela de quantitativos:

Tipo | Equipamento | Qtde. Total | Tiragem Estimada Mensal

A Multifuncional | 06 11.500 cépias/impressdes (P&B)

B Multifuncional |03

1.500 copias/impressdes (P&B) e 4.200 (Colorida)

TIPO MULTIFUNCIONAIS
Especificacdo A B
Copiadora digital a laser Sim Sim
Impressdo laser monocromatica cor preta Sim Sim
Impressdo laser colorida Né&o Sim
Conectividade: USB 2.0 e Ethernet 10/100/1000 Base TX (RJ-45) Sim Sim
Scanner (digitalizador), com func¢des de digitalizacdo direta a rede de Sim Sim
microcomputadores da Contratante e digitalizacdo para E-mail, SMB,

FTP e USB-Host (pendrive);

Porta USB frontal/Lateral para impressdo direta de dispositivos USB ) )
HOST (pen drive e outros). Sim Sim
Memédria para uso em impressdo/digitalizacdo/copia de no minimo 512 MB 512 MB
Resolucéo de digitalizacdo de no minimo 600x600 dpi Sim Sim
Resolucdo minima de impressao 1200 dpi 1200 dpi
Velocidade minima de impressdo — papel A4 (P&B) 24 24
Frente e verso automatico para copia Sim Sim
Frente e verso automético para impresséo Sim Sim
Drive de impressdo PCL ou Post Script Sim Sim
Ler e copiar em papel Carta, A4, Oficio Sim Sim
Reducdo/Ampliagdo minima, incrementos de 1% 50% 25%-400% | 25%-400%
Alimentador automatico de originais Frente/verso com capacidade Sim Sim
minima de 50 folhas

Capacidade minima de alimentacéo de papel, com no minimo 02 250 fls 250 fls
entradas.

Capacidade de saida minima de 150 folhas (padrdo 75g/m2); Sim Sim
Dispositivo economizador de energia Sim Sim
Ciclo mensal minimo de paginas 100,000 50,000
Compacidade do cartucho de toner, no minimo, 15.000 péginas, 10,000 6,000
considerando 5% de &rea de cobertura;

Possibilidade de imprimir por meio de dispositivos méveis Sim Sim
Com software local para acompanhamento em tempo real do status Sim Sim
dos equipamentos,

indicando, no minimo, nivel de toner e demais consumiveis;

Compativel com os sistemas operacionais Windows 7 / Windows 8 / Sim Sim
Windows 10 e Linux

Tensdo de Funcionamento 110/220 vV 110/220V
Painel de Controle com Tela de LCD, com controles em Portugués (do Sim Sim
Brasil).

Preferencialmente equipamentos de mesa Sim Sim
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CAPITULO VII - PROPOSTAS DE PRECOS

7. O licitante devera encaminhar a proposta exclusivamente por meio do sistema
eletronico, até a data e hora marcadas para abertura da sessdo, quando, entdo, encerrar-
se-a automaticamente a fase de recebimento de propostas.

7.1. A proposta devera conter, ainda:

7.1.a. O Valor Total da proposta de precos em termos de MENOR VALOR, em
moeda corrente nacional, em algarismo e por extenso, sem incluséo de
qualquer encargo financeiro ou previsao inflacionéria, informando o valor
unitério e total de cada item que o compde;

7.1.a.1. Nos precos unitarios deverdo ser utilizadas duas casas decimais, sem
arredondamento, desconsiderando as demais;

7.1.a.2. E parte integrante da proposta a tabela do item 6.2 acima, devendo ser
enviada somente apOs a convocagdo pelo pregoeiro, contemplando o
detalhamento do preco ofertado pelo licitante;

7.1.a3. E de obrigacdo da licitante efetuar o levantamento de todos os
guantitativos para elaboracdo de sua proposta, ndo cabendo nenhuma
reclamacé&o posterior a assinatura do contrato.

7.2.  Declaracdo da licitante de que estara apta a iniciar a execu¢do dos servicos no
prazo méximo de 10 (dez) dias, a contar da assinatura do contrato (Modelo neste Edital).
7.3. Declaracdo da licitante de que no Valor Proposto estejam incluidos todos os
custos, diretos e indiretos, para perfeita prestacdo dos servicos, materiais, mao de obra,
especializada ou ndo, seguros em geral, equipamentos auxiliares, ferramentas,
transportes, cargas e descargas em geral, encargos da legislacdo social, trabalhista e
previdenciaria, inclusive a incidéncia de insalubridade, da infortunistica do trabalho e
responsabilidade civil, por quaisquer danos causados a terceiros ou dispéndios resultantes
de impostos, taxas, regulamentos e posturas municipais, estaduais e federais, encargos e
custos financeiros, enfim, tudo o que for necessario para a execucao total e completa do
objeto, conforme especificacdes constantes deste Edital, sem que lhe caiba, em qualquer
caso, direito regressivo em relacdo 8 CEASA/DF; (Modelo neste edital).

7.4. A validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias consecutivos, a contar da data
de abertura do Pregéo.

7.5. A proposta devera limitar-se ao objeto desta licitacdo, sendo desconsideradas
quaisquer alternativas de preco ou qualquer outra condi¢do ndo prevista no Edital.

7.6. A apresentacdo da proposta implica na plena aceitacao, por parte do licitante, das
condicgdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos, bem como a obrigatoriedade do
cumprimento das disposicoes nele contidas, assumindo o proponente 0 compromisso de
executar os fornecimentos nos seus termos.

7.7. Até a abertura da sessdo, o licitante podera retirar ou substituir a proposta
anteriormente encaminhada.

7.8. O licitante devera declarar, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta em conformidade com as
exigéncias do Edital.

7.9. O licitante devera declarar, em campo proprio do Sistema, sob pena de
inabilitagcdo, que ndo emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, nem menores de dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condigdo de
aprendiz, a partir dos quatorze anos.
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7.10. O licitante enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte devera
declarar, em campo proprio do Sistema, que atende aos requisitos do art. 30 da LC no
123/2006, para fazer jus aos beneficios previstos nessa lei.

7.11. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a
conformidade da proposta ou ao enquadramento como microempresa ou empresa de
pequeno porte sujeitara o licitante as san¢des previstas neste Edital.

Nota: Havendo apenas uma oferta e desde que atenda a todos os termos do edital e que
seu preco seja compativel com o valor estimado pela Administracdo, esta podera ser
aceita.

CAPITULO VIII - ABERTURA E REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

8 A abertura da sessd@o publica deste pregdo, conduzida pelo pregoeiro, ocorrera na
data e na hora indicadas no predmbulo deste Edital, no sitio www.comprasnet.gov.br.
8.1.  Acomunicacdo entre o Pregoeiro e os licitantes ocorrera exclusivamente mediante
troca de mensagens em campo préprio do sistema eletrénico.
8.2. A sessdo publica podera ser reaberta:
8.2.a. a. Quando o licitante detentor do lance mais vantajoso for inabilitado, tiver
sua amostra rejeitada, ndo assinar o contrato ou ndo retirar o instrumento
equivalente, ou, ainda, quando houver erro na aceitacao do prego; e
8.2.b. b. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos
anteriores a realizacdo da sessdao publica precedente ou em que seja anulada a
prépria sessdo publica.

CAPITULO IX - CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

9 Aberta a sessdo, o0 pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara
aquelas gue nédo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.
9.1. Adesclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema,
com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
9.2. O pregoeiro podera desclassificar as propostas que:

9.2.a. Nao contiverem informacdes suficientes para a perfeita identificacéo,

qualificacdo, quantificagdo do item ofertado;

9.2.b. A especificacdo detalhada do item licitado;
9.3. O sistema ordenard, automaticamente, as propostas classificadas pelo pregoeiro,
sendo que somente estas participardo da fase de lance.
9.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes com propostas classificadas poderdo
encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente
informados do recebimento e respectivo horario de registro e valor.
9.5.  Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, ndo sendo aceitos dois ou mais
lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro
lugar pelo sistema.
9.6. O licitante somente podera oferecer lance menor ao ultimo por ele ofertado e
registrado no sistema.
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9.7.  Durante o transcurso da sesséo, os licitantes seréo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do ofertante.

9.8.  Os lances apresentados serdo de exclusiva e total responsabilidade do licitante,
ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer alteracéo.

9.9. O sistema eletrénico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apos
0 que transcorrerd periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente
determinado pelo sistema, findo o qual serd automaticamente encerrada a recep¢do de
lances.

9.10. Se ocorrer a desconex&o do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e o sistema
eletrébnico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos,
sem prejuizo dos atos realizados.

9.11. No caso da desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 60 (sessenta)
minutos, a sessdo do pregdo sera suspensa automaticamente e tera reinicio somente apos
nova publicacdo no DODF (Diario Oficial do Distrito Federal) e comunicacdo expressa
aos participantes no sitio www.comprasnet.gov.br.

9.12. Apo6s o encerramento da etapa de lances, o Pregoeiro podera encaminhar
contraproposta diretamente ao licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso,
para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento e o valor
estimado para a contratacdo, ndo se admitindo negociar condicdes diferentes das previstas
neste Edital.

9.13. Anegociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

CAPITULO X - ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

Concluida a fase de lances, as propostas serdo classificadas de acordo com a
ordem crescente dos lances apresentados, sendo considerada vencedora a
proposta que ofertar o menor valor global, conforme a planilha orcamentaria
constante no modelo 03 do anexo Il do Edital.
10.1. No julgamento das propostas sera considerada vencedora a licitante que ofertar o
Menor Valor Total.
10.2. Seré desclassificada a proposta final que:

10.2.a. Contenha vicios ou ilegalidades;

10.2.b. N&o apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Edital e Termo de
Referéncia;

10.2.c. N&o enviar as planilhas conforme subitem 7.1 acima;

10.2.d. Apresentar precos manifestamente inexequiveis, assim considerados
aqueles que ndo venham a ter demonstrada sua viabilidade atraves de
documentagdo que comprove que 0S custos sdo coerentes com 0s de
mercado.

10.2.d.1. Nessa situacdo, seré facultado ao licitante o prazo de duas horas
para comprovar a viabilidade dos precos constantes em sua proposta.
10.2.e. Seréd desclassificada a proposta que apresentar pregos superiores ao valor
total estimado descrito no item 6.2 acima.
10.2.f. O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de
pessoal da CEASA/DF para orientar sua decisdo. Caso ndo possua, no seu
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quadro de pessoal, profissionais habilitados para emitirem parecer técnico,
podera ser formulado por pessoa fisica ou juridica qualificada.

10.2.g. Se a proposta nédo for aceitavel, o Pregoeiro examinaré a subsequente, e
assim prosseguindo até a apuracdo de uma proposta que atenda a este Edital.

10.3. No julgamento das propostas, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que néo
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos os
licitantes, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacdo e
classificagéo.

10.4. Na fase de aceitacdo, o pregoeiro podera solicitar aos licitantes, o envio de anexo,
inclusive, relativamente ao Gltimo lance ofertado, podendo também solicitar apenas
do fornecedor cuja proposta esteja em primeiro lugar. Para tanto, o pregoeiro fara
uso da opgdo “Convocar Anexo”, selecionando na tela do Sistema, o fornecedor
convocado.

10.5. O sistema encaminhard, via chat, mensagem de convocacéo disponibilizando-a a
todos, inclusive para a sociedade. Nesse momento o fornecedor convocado tera até
60 (sessenta) minutos para encaminhar arquivo anexo, por meio do link “Anexar”,
disponivel apenas para o fornecedor selecionado, considerando o horario de
funcionamento da CEASA/DF (das 08h as 12h e das 13h as 17h).

10.6. Caso o licitante convocado enfrente dificuldade em atender a convocacao, devera
informar, dentro do prazo previsto no item 10.5, deste edital, quando Ihe serd
concedido um prazo adicional a critério do pregoeiro. Excepcionalmente, o
pregoeiro podera disponibilizar o e-mail institucional licitacoes@ceasa.df.gov.br
caso o licitante tenha dificuldades em anexa-la ao sistema ou este ndo comporte o
tamanho dos arquivos.

10.7. Os demais licitantes participantes da sessdo poderdo solicitar ao pregoeiro vistas
dos arquivos enviados nos termos do subitem anterior, somente pelo e-mail
institucional licitacoes@ceasa.df.gov.br, no prazo maximo de 20 (vinte) minutos
apos encerrado o prazo do item 10.5 acima.

10.8. Encerrado o prazo do subitem anterior, as vistas dos autos seguirdo o descrito no
item 13.4 deste edital.

10.9. Confirmado o envio do anexo, o link “Anexar” do fornecedor passa a ter a fungao
de “Consultar”.

10.10. Na tela do pregoeiro, ap6s a convocacao, o Sistema informa na coluna
“Anexo” o link “Convocado”, o qual, ap6s o envio do anexo pelo fornecedor passa
a disponibilizar o link “Consultar”. A fun¢do de “enviar anexo” do fornecedor
desaparecera quando o pregoeiro clicar no botdo “Encerrar Convocagdao” ou no
procedimento de “Recusar proposta” (do fornecedor convocado). A opcdo de
“Convocar Anexo”, para envio do anexo, estd disponivel também na fase de
habilitacdo, sendo possivel apenas para o fornecedor que teve sua proposta aceita.

10.11. Apds o encerramento da sessao publica, o sistema disponibilizard a opcao
de “Convocar Anexo” na fase de adjudicacdo, sem contar, no entanto, com a op¢ao
de chat. Nesse caso o fornecedor usard a fung¢do “Enviar Anexo/planilha
atualizada”, podendo utilizar o campo “Observacdes” para explicitar tal
procedimento.
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10.12. O licitante que abandona o certame, deixando de enviar a documentagao
indicada nesta secdo, sera desclassificado e sujeitar-se-a as sancoes previstas neste
Edital.

CAPITULO XI - DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

11 Depois da declaragdo do vencedor feita pelo pregoeiro, a licitante devera
encaminhar todos os documentos exigidos, nos termos dos itens 12.5, no prazo maximo
de 60 (sessenta) minutos, desde que, neste ultimo caso, estejam devidamente escaneados
e perfeitamente legiveis, sob pena de desclassificacao.

11.1. Documentagdo relativa a Habilitacdo Juridica, que consistira de:

11.1.a. Registro comercial, em caso de empresa individual,

11.1.b. Ato constitutivo ou estatuto ou contrato social em vigor devidamente
registrado em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de Sociedade
por AcOes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus atuais
Administradores;

11.1.c.. Inscri¢do do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada
de prova de diretoria em exercicio;

11.1.d. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizacao para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim
0 exigir.

11.2. Documentacdo relativa a Regularidade Fiscal que consistira de:

11.2.a. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ/MF)
relativo a sede da licitante;

11.2.b. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual, municipal ou do
Distrito Federal (DF), se houver relativo ao domicilio ou a sede da licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

11.2.c. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal do domicilio ou sede
da licitante, que consistira de certidfes negativas:

11.2.c.1. Quanto a Divida Ativa da Unido expedida pela Procuradoria da
Fazenda Nacional do Ministério da Fazenda, e
11.2.c.2. Quanto a quitacdo de tributos federais expedida pela Secretaria da
Receita Federal do Ministério da Fazenda.
Obs: A Certiddo Conjunta da Divida Ativa da Unido com a de Tributos Federais substitui
as Alineas “cl1” e “c2” acima.

11.2.d. Prova de regularidade atraves de certiddo negativa expedida pela Fazenda
Estadual ou Distrital (DF) do domicilio ou sede da licitante;

11.2.e. Prova de regularidade através de certiddo negativa expedida pela Fazenda
Municipal do domicilio ou sede da licitante;

11.2.f. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social demonstrando situacao
regular no cumprimento dos encargos sociais, compreendendo:

11.2.f.1.  Certiddo Negativa de Débito - CND emitida pelo Instituto Nacional
do Seguro Social-INSS, conforme Lei no 8.212/91, e
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11.2.f.2.  Certificado de regularidade do FGTS - CRF emitido pela Caixa
Econdmica Federal-Caixa, conforme Lei no 8.036/90 e, em especial,
Circular no 392/Caixa, de 25/10/2006.

Obs: Os documentos deste item que néo tiverem expressado o prazo de validade deverao
estar datados dos ultimos 60 (sessenta) dias, com excec¢do do referido nas letras “a” e “b”.
11.3. Documentacdo relativa a Qualificacdo Econdmico-Financeira, consistindo de:

11.3.a. Certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da
sede da licitante datada dos ultimos 30 (trinta) dias ou que esteja dentro do
prazo de validade expressa na propria certidao.

11.3.b. Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social
ja exigiveis que comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada a
sua substituicdo por balancetes provisorios, podendo ser atualizados por
intermédio do INPC ou indice que venha a substitui-lo, quando encerrados
h& mais de trés meses da data da apresentacdo da proposta. A licitante que
ainda ndo encerrou 0 seu primeiro exercicio social, por ter sido constituida
hd menos de um ano, deverd apresentar em substituicdo ao Balanco
Patrimonial, o Balanco de Abertura de sua empresa (conforme Decisfes no
6.458/2005 e no 6.459/2005 do Tribunal de Contas do Distrito Federal). A
comprovacao da boa situacdo da empresa sera verificada por meio dos
indices contabeis abaixo e sera inabilitada a licitante que ndo comprova-los
para o Gltimo exercicio.

11.3.b.1. ILC: indice de Liquidez Corrente, com valor igual ou superior a
1,00 (um virgula zero);
11.3.b.2. ILG: indice de Liquidez Geral, com valor igual ou superior a 1,00
(um virgula zero zero);
11.3.b.3. SG: Solvéncia Geral com valor igual ou superior a 1,00 (um virgula
ZEero zero).
Formulas de calculo:
ILC = AC/PC
ILG = (AC + ARLP)/ (PC + P-NC)
SG = AT/ (PC + P-NC)
Siglas:
AC = Ativo Circulante
PC = Passivo Circulante
ARLP = Ativo Realizavel a Longo Prazo
P-NC = Passivo no Circulante
AT = Ativo Total
Obs: As empresas que apresentarem resultado igual ou menor do que 1 (um), em qualquer
dos indices referidos acima, deverdo comprovar o capital ou patrimoénio liquido igual ou
superior a 10% (dez por cento) do valor estimado para a contratagdo por item.

11.4. Documentagdo relativa a Regularidade Trabalhista:

11.4.a. Prova de inexisténcia de débitos perante a Justica do Trabalho, mediante
apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos
termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT),
expedida pelo Tribunal Superior do Trabalho (TST).
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11.4.b. A validade da Certiddo também serd verificada on line por ocasido da
verificacdo da documentacéo e caso a referida certiddo ndo estiver regular, a
licitante serd inabilitada.

11.5. Qualificacdo Técnica;

11.5.a. A Empresa contratada devera comprovar capacidade técnica, apresentando
um ou mais atestados de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, comprovando ter a licitante aptiddo para o
desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto licitado.

11.6. SICAF
11.6.a. A documentacao exigida para atender aos itens 11.1, 11.2 e alinea “b” do
item 11.3 deste capitulo podera ser substituida pelo registro cadastral no
SICAF, de acordo com o Paragrafo Unico do Artigo 14 do Decreto no
5.450/05.
Notas:
1. A consulta serd realizada pelo Pregoeiro “on-line” no SICAF (para os licitantes
que o possuam), conforme artigo 25 88 10 e 20 do Decreto no 5.450/05. O Pregoeiro
verificara, também, o cumprimento as demais exigéncias para habilitacdo contidas neste
edital.
2. A empresa vencedora, que ndo possua cadastro no SICAF nos mdédulos de
habilitacdo juridica, de regularidade fiscal federal, que esteja com a documentacéo alusiva
a tais requisitos vencida no referido sistema, sera considerada habilitada desde que
apresente ao pregoeiro, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, a respectiva documentacao
regular e atualizada.

11.7. Os documentos apresentados deverdo estar:

11.7.a. Em nome da licitante participante com o numero do CNPJ e endereco
respectivo;

11.7.b. Se a fornecedora ou prestadora de servicos for filial, todos os documentos
deverao ser apresentados em nome da filial. Devera ser observada a Circular
no 392 da Caixa Econdmica Federal, de 25/10/2006 quanto ao FGTS.

11.7.b.1. Serdo dispensados da filial, aqueles documentos que, pela prépria
natureza, comprovadamente, s6 possam ser emitidos em nome da
matriz/sede;

11.7.c. Com datas e caracteres legiveis e sem rasuras.

11.7.d. Os documentos necessarios a habilitacdo deverdo estar com prazo vigente,
a excecao daqueles que por sua natureza ndo contenham validade.

11.7.e. Todos os documentos deverdo ser entregues na sua totalidade, sob pena de
precluséo.

11.7.f. A licitante que restar vencedora na licitacdo devera encaminhar para o e-
mail institucional licitacoes@ceasa.df.gov.br os “Dados para elaboragéo do
Contrato”, conforme modelo constante do edital.

11.8. Poderes de Representacdo
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11.8.a. Comprovagdo de poderes de representagdo sob uma das formas
discriminadas abaixo em que a licitante se enquadre:
11.8.a.1. Quando a licitante for constituida sob a forma de sociedade e sua
representacdo estiver sendo exercida diretamente por 6rgao integrante
da estrutura organizacional da pessoa juridica (Diretor, Gerente, etc):
documentos que comprovem a existéncia de poderes de representacédo
do titular do cargo (atos constitutivos da pessoa juridica — Estatutos
Sociais ou Contrato Social devidamente registrados), acompanhados de
documentos de comprovem a elei¢do do credenciado para o dito cargo
(Ata de Assembleia Geral) e, quando for o caso, também, Ata do
Conselho de Administracdo, em que tenha(m) ocorrido a(s) eleicéo (6es)
a ser (em) comprovada(s);
11.8.a.2. Quando a licitante for constituida sob a forma de sociedade e sua
representacdo estiver sendo exercida de forma indireta, por procurador
constituido: os mesmos documentos arrolados na alinea “a”, neste caso
relativamente a pessoa que representar a licitante na procuracéo,
acompanhados da procuragdo, na qual sejam outorgados poderes
suficientes para representacdo em licitacéo;
11.8.a.3. Quando a licitante for constituida sob a forma de firma individual
e sua representacdo estiver sendo exercida diretamente pelo titular da
firma individual: declaragéo de firma individual devidamente registrada.
11.8.a.4. Quando a licitante for constituida sob a forma de firma individual
e sua representacdo estiver sendo exercida, de forma indireta, por
procurador constituido: o mesmo documento referido na alinea “c”,
acompanhado da procuracdo na qual sejam outorgados poderes
suficientes para representacdo em licitacao.
11.9. Nas hipéteses em que o representante da licitante for procurador e sua constituicao
tiver sido formalizada por meio de instrumento particular de procuracdo, a firma do
outorgante devera estar reconhecida por tabelido.
11.10. No caso de cdpias destes documentos, as mesmas deverdo ser autenticadas por
cartério, ou pelo Pregoeiro, ou por servidor lotado na secdo de protocolo desta
CEASA/DF, a vista do original.
11.11. A comprovacao dos poderes de representacdo devera ser encaminha juntamente
com documentacdo descrita no item 12.6 do edital.
11.12. O pregoeiro poderd solicitar o envio da documentacdo que trata este capitulo
juntamente com a proposta atualizada nos termos do item 12.5 deste edital.

CAPITULO XII - VERIFICACAO DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO E
ENCAMINHAMENTO DA DOCUMENTACAO

12 Havendo aceitacdo da proposta classificada em primeiro lugar quanto as
especificacbes do objeto e compatibilidade do preco, o pregoeiro solicitard do respectivo
licitante 0 encaminhamento dos documentos de habilitacdo que n&o tiverem sido
previamente encaminhados por meio do sistema eletronico.
12.1. No julgamento da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que néo
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
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mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-
Ihes validade e eficécia para fins de habilitacdo e classificacao.

12.2. Se o licitante ndo atender as exigéncias de habilitagdo, o Pregoeiro procedera na
forma prevista no item 8. Reabertura da sessdo publica.

12.3. Quando todos os licitantes forem inabilitados, o pregoeiro podera fixar-lhes o
prazo de 08 (oito) dias Uteis para a apresentacdo de novos documentos, escoimados
das causas referidas no ato de inabilitacéo.

12.4. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no
SICAF, inclusive quando houver necessidade do envio de anexos (coOpias
digitalizadas em arquivo Unico), poderdo ser enviados pelo sistema Comprasnet.
Nesse momento o fornecedor convocado tera até 60 (sessenta) minutos para
encaminhar arquivo anexo, por meio do link “Anexar”, disponivel apenas para o
fornecedor selecionado, considerando o horério de funcionamento da CEASA/DF
(das 08h as 12h e das 13h as 17h).

12.5. A proposta, nos termos do Capitulo VII, os documentos e 0s anexos remetidos por
meio eletrénico deverdo ser posteriormente encaminhados em envelope fechado,
por meio de SEDEX ou outra forma, nos originais ou copias autenticadas no prazo
de até trés dias uteis a contar da comunicacdo do Pregoeiro ou da equipe de apoio,
que sera feita via contato telefonico ou e- mail, em envelope fechado com os
seguintes dizeres:

"DOCUMENTACAO DE HABILITACAO” e “PROPOSTA DE PRECOS”,
O numero do Pregédo, o nome da empresa com telefone, e-mail.
Nota: A licitante devera enderecar a correspondéncia em nome do Pregoeiro responsavel
e encaminhé-la para o endereco citado no predmbulo deste edital.

12.6. O ndo cumprimento do envio dos documentos de habilitacdo e da proposta dentro
dos prazos acima estabelecidos acarretara a inabilitacdo da licitante, além das
sancOes previstas neste edital e na Legislacdo, podendo o pregoeiro convocar a
empresa que apresentou a proposta ou lance subsequente.

12.7. Havendo alguma restricio na Comprovacdo da Regularidade Fiscal, as
microempresas e empresas de pequeno porte terdo prazo adicional de 05 (cinco)
dias Uteis, podendo ser prorrogavel por igual periodo, a critério da CEASA/DF,
contado da decisdo do Pregoeiro que declarar a empresa vencedora do certame para
a regularizacdo da documentacéo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo
de eventuais certidGes negativas ou positivas com efeito de negativa.

Observacoes:

1. A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto nesta condigéo,
implicard desclassificacdo da licitante, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste edital,
sendo facultado ao Pregoeiro convocar as licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, para assinatura da ordem de entrega ou propora revogacao deste Pregao.

2. Em caso de atraso por parte dos 6rgdos competentes para emissdo de certiddes
negativas de débito ou certidBes positivas com efeitos de negativas, a licitante podera
apresentar a CEASA/DF outro documento que comprove a extingdo ou suspensdo do
crédito tributario, respectivamente nos termos dos Artigos 156 e 151 do Cddigo
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Tributario Nacional. Neste caso, a licitante terd o prazo de 10 (dez) dias para a
apresentacao.

3. Para efeito de apresentacdo dos documentos e certiddes acima mencionados, néo
serdo aceitos quaisquer tipos de protocolos.

4. As ME's, EPP's e equiparadas deverdo apresentar toda a documentagéo exigida para
efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao;

CAPITULO XIII - RECURSOS

13.  Declarado o vencedor, o Pregoeiro abrira prazo de acordo com a necessidade do
certame, ndo inferior a 20 (vinte) minutos, durante o qual qualquer licitante poderd, de
forma imediata e motivada, em campo proprio do sistema, manifestar sua intencdo de
recorrer.
13.1. As razdes do recurso deverdo ser registradas em campo proprio do sistema, no
prazo de 03 (trés) dias, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados a apresentar
contrarrazdes, também via sistema, em igual prazo, que comecara a correr do término do
prazo do recorrente, sendo-lhes assegurado vista imediata dos elementos indispensaveis
a defesa dos seus interesses.
13.2. A falta de manifestacdo imediata e motivada da intengéo de interpor recurso, no
momento da sessdo publica deste Pregdo, implica decadéncia desse direito, ficando o
Pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto ao licitante vencedor.
13.3. 13.4 Durante o prazo de apresentacdo do recurso, sera garantido o acesso do
licitante aos autos do processo licitatorio ou a qualquer outra informagdo necesséaria a
instrucdo do recurso.
13.4. Manifestado o interesse de recorrer, 0 pregoeiro podera:

13.4.1. Negar admissibilidade ao recurso, quando interposto sem motivacao ou

fora do prazo estabelecido;

13.4.2. Motivadamente, reconsiderar a decis&o;

13.4.3. Manter a deciséo, encaminhando o recurso para autoridade competente.
13.5. O acolhimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.

CAPITULO XIV - ADJUDICACA0 E HOMOLOGACAO

14. Ndo havendo recurso, o pregoeiro adjudicard o objeto ao licitante vencedor e
encaminhara o procedimento a autoridade superior para homologacao.

14.1. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente homologard o procedimento licitatério e adjudicara o
objeto ao licitante vencedor.

14.2. Apos a adjudicacdo referida nos itens anteriores, o adjudicatario sera
convocado para assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, no prazo
descrito no item 15.1 deste Edital.

14.3. Previamente a formalizacdo da contratacdo, a CEASA/DF realizara
consulta aos sistemas publicos para identificar possivel proibicdo de contratar
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com o Poder Publico, além de verificar a manutencdo das condi¢bes de
habilitac&o.

14.4. Constatada a irregularidade no SICAF, ou quando o licitante vencedor
recusar-se a assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, a CEASA/DF
podera convocar o licitante subsequente na ordem de classificacdo, para assinar
0 contrato ou retirar 0 instrumento equivalente.

14.5. A convocagdo do licitante subsequente serd realizada de acordo com as
regras previstas no item 8- Reabertura da Sessdo Publica.

CAPITULO XV - CONTRATO

15. A contratacdo com o fornecedor podera ser efetuada, a critério da administracéo,
nas aquisicdes de pronto pagamento, por intermédio da Nota de Empenho ou, de acordo
com a necessidade da CEASA/DF, serd formalizada por intermédio de instrumento
contratual.

15.1. A CEASAJ/DF convocara a licitante vencedora da licitagdo para assinar o termo
de contrato ou a nota de empenho, dentro do prazo de 05 (cinco) dias, contados da
notificacdo. Este prazo sera prorrogado uma vez, por igual periodo, quando por ela
solicitado, durante o transcurso do primeiro e desde que ocorra motivo justificado e aceito
pela CEASA/DF. Findo o citado prazo, serd considerado descumprimento total da
obrigacdo, sujeitando a vencedora as penalidades previstas neste edital.

15.2. Quando a licitante vencedora ndo assinar o Termo de Contrato ou ndo aceitar o
instrumento equivalente no prazo e condicGes estabelecidos, o pregoeiro examinara as
ofertas subsequentes, e a habilitagdo dos proponentes, observada a ordem de
classificacdo, até a apuracdo de uma gue atenda ao edital, sendo o respectivo, convocado
para negociar reducédo do preco ofertado, tendo como meta o preco da menor oferta obtida
no Pregdo ou o valor orcado pela CEASA/DF, o que for menor.

15.3. A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0S
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarias, em até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15.4. Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder aos limites aqui estabelecidos,
salvo as supressoes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.

15.5. A contratacdo firmada com o fornecedor tera vigéncia de acordo com as
disposigdes definidas no instrumento contratual ou nota de empenho e serdo contadas a
partir da data de sua assinatura.

15.6. Apo6s o homologada a licitacdo, a empresa vencedora devera proceder com todos
0s tramites necessarios para viabilizar a assinatura do contrato como usuario externo
dentro do Sistema Eletronico de Informagéo — SEI.

CAPITULO XVI - OBRIGACOES DA CONTRATADA

16. A CONTRATADA deve, além de outras obrigacdes descritas:
16.1. Executar o objeto no tempo, lugar e forma estabelecidos neste edital e seus
anexos.
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16.2. Proceder a substituicdo do equipamento ou produto com defeito, nos
termos descritos no Anexo | — Termo de Referéncia, por outro em perfeito estado,
sem Onus para a CEASA/DF.

16.3. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto
da licitacdo.

16.4. Indicar preposto, por ocasiao da assinatura do contrato, objetivando prestar
esclarecimentos, receber e resolver reclamagdes, acordar a respeito, dentre outras
atribuicdes, durante a vigéncia do contrato, indicando o nome e telefone do
preposto que ird representa-la quando da execucgédo do contrato.

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL |
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CAPITULO XVII - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

17.  Fiscalizar o cumprimento das obrigacGes, no que se refere ao objeto, através de
servidor designado ao qual competira o recebimento do objeto e de tudo dara ciéncia ao
credenciante conforme o Decreto no 16.098/94 das Normas de Execucdo Orcamentaria
Financeira e Contébil do Distrito Federal.

17.1. Prestar as informacGes e os esclarecimentos solicitados pela CONTRATADA
para a fiel execucéo do contrato.

17.2. Notificar a contratada, por escrito, a ocorréncia de eventuais falhas,
irregularidades ou imperfeicdes, fixando prazo para sua corre¢do no decorrer da execucéo
do contrato.

17.3. Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com as normas orcamentérias
financeiras em vigor.

17.4. Designar, empregado para atuar como Executor do Contrato, o qual desempenhara
uma efetiva fiscalizacdo da execucdo do contrato a ser assinado entre a CEASA/DF e a
empresa contratada, bem como praticar todos 0s atos necessarios ao exercicio desse
dever-poder administrativo.

CAPITULO XVIII - LOCAL DE ENTREGA E RECEBIMENTO

18.  Local de entrega:- Centrais de Abastecimento do Distrito Federal S.A., localizado
no SIA Sul, Trecho 10, lote 05 - Pavilhdo B-3, Administracdo, CEASA/DF.

CAPITULO XIX - FATURAMENTO/PAGAMENTO

19.  Os pagamentos dos valores aprovados pela CEASA/DF seréo efetuados em até 30
(trinta) dias, contados da data de protocolizagdo da documentacéo fiscal, desde que de
acordo com o aprovado pela CEASA/DF. O pagamento aos fornecedores e prestadores
de servigcos somente poderd ser efetuado apos a apresentacdo das Certiddes Negativas do
INSS, GDF, Certificado de Regularidade do FGTS e CNDT com prazos de validade
vigente na data do efetivo pagamento, nos termos do Artigo 63 do Decreto no
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32.598/2010 e das Decisdes nos 7.243/97, 3.154/98 e 2.321/99 do Tribunal de Contas do
Distrito Federal.

Obs: Toda a documentacgdo a que se refere o item 19 do Edital podera ser enviada por
meio eletrénico a esta CEASA/DF, contanto que seja comprovado devidamente o
recebimento dos mesmos.

19.1. O pagamento sera efetuado, exclusivamente, mediante crédito em conta
corrente, em nome da beneficiaria, no Banco de Brasilia S/A - BRB, em
observancia ao disposto no Decreto no 32.767, de 17 de fevereiro de 2011, o qual
obriga @ CEASA/DF efetuar os pagamentos, exclusivamente, mediante crédito
em conta corrente, em nome da beneficiaria, no Banco de Brasilia S/A-BRB.

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL |
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19.2. Excluem-se das disposic¢des deste item:
19.2.1. Os pagamentos a empresas vinculadas ou supervisionadas pelo Governo
Federal;

19.2.2.0Os pagamentos efetuados a conta de recursos originados de acordos,
convénios ou contratos que, em virtude da legislacdo federal, s6 possam ser
movimentados em instituicbes bancarias indicadas nos respectivos
documentos;

19.2.3.0s pagamentos a empresas de outros estados da federacdo que nao
mantenham filiais e/ou representacdes no DF e que venceram processo
licitatorio no &mbito do Governo do Distrito Federal (Decreto no 18.126/97).

19.3. Os pagamentos decorrentes das obrigagOes estabelecidas no ato
convocatorio serdo realizados em moeda nacional, ou seja, em real.
19.4. Deverdo ser protocolizadas, para 0 pagamento, as vias dos seguintes

documentos que se aplicarem ao objeto licitado:
I. Carta de Encaminhamento emitida pela contratada,
Il. Nota Fiscal (fatura) contendo o nimero do contrato celebrado com a CEASA/DF,
I1l. Copia do contrato e da Ordem de Servigo (quando for o primeiro faturamento),
IV. Copia do Termo de Aditivo Contratual (quando for o primeiro faturamento apds sua
assinatura)
Obs
1) A liberacdo pelo setor de compras ou executor do contrato ficara condicionada ao
despacho de aprovacao de recebimento dos materiais.
2) No caso de constatacdo de erros ou falta de documentacédo exigida na fatura, ela serd
devolvida pela fiscalizacdo no prazo de até cinco dias Uteis. O prazo para pagamento sera
contado a partir do dia da protocolizacdo da nova documentacdo que nao contiver
restricdes por parte da fiscalizagdo.
3) A CEASA/DF podera solicitar ao fornecedor a emisséo de boleto bancério para efetuar
0S pagamentos.

19.5. Atualizagdo Monetaria
19.5.1. Caso o pagamento ocorra apds o 300 dia da apresentacéo da fatura, cabera
a atualizacdo monetéria entre a data do adimplemento das obrigagdes e a do
efetivo pagamento e serd efetuada com base na média da variagdo do
INPC/IGP-DI.
19.6. Reajustamento de Precos
19.6.1. Em periodo inferior a 01 (um) ano os pregos serao fixos e irreajustaveis de
acordo com o paragrafo primeiro, do artigo 2°, da lei 10.192/01.
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19.6.2. Ultrapassada a periodicidade descrita no subitem 19.7.1, os pregos
propostos para materiais e equipamentos poderdo ser reajustados com base
na media da variacdo do INPC/IGP-DI ou deverdo ser demonstrados por
meio de planilha de custos e formacdo de precos, devidamente conferida e
aceita pela Administracao.

CAPITULO XX - GARANTIAS

Para garantia das condicGes do contrato a ser firmado com a CEASA/DF, esta podera
solicitar da empresa vencedora o recolhimento da garantia no valor de 2% (dois por
cento) do valor total do contrato, até 0 maximo de 10 (dez) dias apds a assinatura do
termo de contrato e antes da protocolizacdo da fatura.

20.1. Em caso de prorrogacdo contratual de valor e prazo, a garantia sera de 2%
(dois por cento) sobre o valor do aditamento.

20.2. A garantia poderd ser dada através de qualquer uma das seguintes
modalidades:

I. caucdo em dinheiro, ou em titulos da divida publica;
Il. seguro-garantia, ou;
I11. fianga bancéria.

20.3. No caso de caucdo com titulos da divida pablica estes deverdo estar
acompanhados de laudo de avaliacdo da Secretaria do Tesouro Nacional, no qual
este informaréa sobre a exequibilidade, valor, prazo de resgate, taxa de atualizacao
e condicOes de resgate.

20.4. A fianca bancéria formalizar-se-a através de carta fianca fornecida por
instituicdo financeira que, por si ou pelos acionistas detentores de seu controle,
ndo participem do capital ou da direcdo da licitante vencedora, sendo
indispensavel expressa renuncia, pelo fiador, aos beneficios do artigo 1.491, do
Cadigo Civil.

20.5. No caso de fianca bancéria, esta deverd ser apresentada em original,
emitida por instituicdo financeira idonea e devidamente autorizada a funcionar
pelo Banco Central do Brasil, e a cobertura devera compreender até o término do
Contrato.

20.6. A garantia prestada pelo Contratado seré liberada ou restituida apos a
execuc¢do do Contrato e, quando em dinheiro, atualizado monetariamente.

20.7. Sem prejuizo das sangOes previstas na Lei e neste Ato Convocatorio, a ndo
prestacdo da garantia exigida serd considerada recusa injusta ao aceite do
Contrato, implicando na imediata anulagdo do mesmo.

CAPITULO XXI - SANCOES ADMINISTRATIVAS

21.

As licitantes e/ou contratadas que ndo cumprirem integralmente as obrigacdes

assumidas, garantida a prévia defesa, estdo sujeitas as seguintes san¢des em conformidade
com o Decreto n° 26.851, de 30/05/2006, publicado no DODF no 103, de 31/05/2006,
pag. 05/07, alterado pelos Decretos nos 26.993/2006, de 12/07/2006 e 27.069/2006, de
14/08/2006:

I- Adverténcia;
II- Multa; e
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I1l- Suspensdo temporéria de participagdo em licitacdo, e impedimento de

contratar com a Administracdo do Distrito Federal:
a. Para a licitante e/ou contratada através da modalidade pregdo presencial
ou eletrdnico que, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta,
néo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa
exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucdo do seu objeto,
comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal; a penalidade seré
aplicada por prazo ndo superior a 5 (cinco) anos, e a licitante e/ou contratada
sera descredenciada do Sistema de Cadastro de Fornecedores, sem prejuizo
das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais,
aplicadas e dosadas segundo a natureza e a gravidade da falta cometida;

IV- Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre gue a contratada ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes
e ap0s decorrido o prazo da sancao aplicada com base no Inciso anterior.

21.1. As sancdes previstas nos Incisos I, 111 e IV do subitem anterior poderao ser
aplicadas juntamente com a do Inciso I, facultada a defesa prévia do interessado,
no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

21.1.1. Adverténcia

21.1.1.1. Aadverténcia € o aviso por escrito, emitido quando a licitante e/ou

contratada descumprir qualquer obrigacdo, e sera expedido:

I- Pela CEASA, quando o descumprimento da obrigacdo ocorrer no ambito
do procedimento licitatério, e, em se tratando de licitacdo para registro de
precos, até a emissdo da autorizacdo de compra; e

I1- Pelo ordenador de despesas da CEASA se o descumprimento da obrigacao
ocorrer na fase de execucdo contratual, entendida desde a recusa em retirar a
nota de empenho ou assinar o contrato.

21.2. Da multa

21.2.1.A multa é a sancdo pecunidria que sera imposta a contratada, pelo

ordenador de despesas da CEASA, por atraso injustificado na entrega ou
execucao do contrato, e seré aplicada nos seguintes percentuais:
I. 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega
do produto ou inicio da execucdo de servicos, calculado sobre o valor
correspondente a parte inadimplente, até o limite de 9,9%, que
corresponde a até 30 (trinta) dias de atraso;
I. 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na
entrega do produto ou inicio da execucdo de servicos, calculado, desde o
primeiro dia de atraso, sobre o valor correspondente a parte inadimplente,
em carater excepcional, e a critério da CEASA, quando o atraso ultrapassar
30 (trinta) dias;
[11. 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato/nota de empenho,
por descumprimento do prazo de entrega ou inicio da execugdo dos
servigos, sem prejuizo da aplicacdo do disposto nos Incisos | e Il deste
subitem;
Mat. 1004-9
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IV. 15% (quinze por cento) em caso de recusa injustificada do
adjudicatario em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente,
dentro do prazo estabelecido pela Administragdo ou resciséo do
contrato/nota de empenho, calculado sobre a parte inadimplente; e

V. 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato/nota de empenho, pelo
descumprimento de qualquer clausula do contrato.

21.2.2. A multa serd formalizada por simples apostilamento contratual e sera
executada apos regular processo administrativo, oferecido a contratada a
oportunidade de defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do
recebimento da notificacdo, observada a seguinte ordem:

I. Mediante desconto no valor das parcelas devidas a contratada;
Il. Mediante desconto no valor da garantia depositada do respectivo

contrato; e
I11. Mediante procedimento administrativo ou judicial de execucéo.
21.2.3.Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da
perda desta, respondera a contratada pela sua diferenca, devidamente
atualizada pelo Indice Geral de Precos Mercado (IGP-M) ou equivalente,
que serda descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela
administracdo ou cobrados judicialmente.

21.2.4. O atraso, para efeito de calculo de multa, serd contado em dias corridos, a
partir do dia seguinte ao do vencimento do prazo de entrega ou execucéao do
contrato, se dia de expediente normal na reparticdo interessada, ou no
primeiro dia Util seguinte.

21.2.5. Em despacho, com fundamentacdo sumaria, podera ser relevado:

I. O atraso n&o superior a 5 (cinco) dias; e

I. A execucdo de multa cujo montante seja inferior ao dos respectivos
custos de cobranca;

I1l. Os incisos | e Il deste subitem somente se aplicam as sancdes
descritas no nimero 2 do subitem 21.3.1.

21.2.6. As multas dos numeros 1 e 2 do subitem 21.3.1 poderdo ser aplicadas
cumulativamente com outras sanc¢0es, segundo a natureza e a gravidade da
falta cometida, observado o principio da proporcionalidade.

21.2.7. Decorridos 30 (trinta) dias de atraso, a nota de empenho e/ou contrato
deverdo ser cancelados e/ou rescindidos, exceto se houver justificado
interesse da CEASA em admitir atraso superior a 30 (trinta) dias, que sera
penalizado na forma da legislacao licitatoria.

21.2.8. A sangdo pecuniaria prevista no numero 2, Inciso 1V do subitem 21.3.1
ndo se aplica nas hipoOteses de rescisdo contratual que ndo ensejam
penalidades.

21.3. Da suspensao

21.3.1. A suspensdo € a sancdo que impede temporariamente o fornecedor de
participar de licitacdo e de contratar com a administracéo, e, se aplicada em
decorréncia de licitacdo na modalidade pregdo, ainda suspende o registro
cadastral da licitante e/ou contratada no cadastro de fornecedores do Distrito
Federal, instituido pelo Decreto no 25.966, de 23 de junho de 2005, e no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, de acordo
COM 0S prazos a seguir:
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I- Por até 30 (trinta) dias, quando, vencido o prazo de adverténcia, emitida
pela CEASA, a licitante e/ou contratada permanecer inadimplente;
I1- Por até 90 (noventa) dias, em licitacdo realizada na modalidade Pregédo
Presencial ou Eletrénico, quando a licitante deixar de entregar, no prazo
estabelecido no edital, os documentos e anexos exigidos, quer por via fax
ou internet, de forma provisoria, ou, em original ou cOpia autenticada, de
forma definitiva;
I1l- Por até 12 (doze) meses, quando a licitante, na modalidade Pregéo,
convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o
contrato, ensejar o retardamento na execucdo do seu objeto, falhar ou
fraudar na execucdo do contrato; e
IV- Por até 24 (vinte e quatro) meses, quando a licitante:
a.  Apresentar documentos fraudulentos, adulterados ou falsificados
nas licitacdes, objetivando obter, para si ou para outrem, vantagem
decorrente da adjudicacdo do objeto da licitacao;
b. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da
licitacdo; e
c. Receber qualquer das multas previstas no subitem 21.3 e ndo efetuar o
pagamento;
21.3.2. Sdo competentes para aplicar a penalidade de suspenséo:
I- A CEASA, quando o descumprimento da obrigac&o ocorrer no &mbito do
procedimento licitatorio; e, em se tratando de licitacdo para registro de
precos, até a emissdo da autorizagdo de compra; e
I1- O ordenador de despesas da CEASA, se o descumprimento da obrigacéo
ocorrer na fase de execucédo contratual, entendida desde a recusa em retirar
a nota de empenho ou assinar o contrato.
21.3.3. A penalidade de suspensdo serd publicada no Diario Oficial do Distrito

Federal.
21.4. Da declaragéo de inidoneidade
21.5. A declaracdo de inidoneidade sera aplicada pelo Secretério de Estado ou

autoridade equivalente do 6rgdo de origem, a vista dos motivos informados na
instrucdo processual.

21.5.1. A declaracdo de inidoneidade prevista no item 21.4 permanecera em vigor
enguanto perdurarem os motivos que determinaram a punicao ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que a aplicou, e sera
concedida sempre que a contratada ressarcir a administracdo pelos prejuizos
resultantes de sua conduta e apés decorrido o prazo da sangéo.

21.5.2. A declaracdo de inidoneidade e/ou sua extin¢do sera publicada no Diario
Oficial do Distrito Federal, e seus efeitos serdo extensivos a todos 0s
orgaos/entidades subordinadas ou vinculadas ao Poder Executivo do Distrito
Federal, e 2 Administracdo Publica.

21.6. Das demais penalidades

21.6.1. Sem prejuizo das san¢des penais cabiveis, as licitantes que apresentarem
documentos fraudulentos, adulterados ou falsificados, ou que por quaisquer
outros meios praticarem atos irregulares ou ilegalidades para obtencéo no
registro de cadastro de fornecedores do Distrito Federal, administrado pela
CEASA/DF, estarao sujeitas as seguintes penalidades:
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I- Suspensdo temporéria do certificado de registro cadastral ou da obtencéo
do registro, por até 24 (vinte e quatro) meses, dependendo da natureza e da
gravidade dos fatos; e

I1- Declaracéo de inidoneidade, nos termos do subitem 21.4;

I11- Aplicam-se a este subitem as disposi¢6es do subitem 21.4.3.

21.7. Sem prejuizo das sangdes penais cabiveis, as san¢des previstas nos
subitens anteriores poderdo também ser aplicadas as empresas ou profissionais
que, em razdo dos contratos regidos pelas Leis Federais nimeros 8.666/93 ou
10.520/02:

I- Tenham sofrido condenacdo definitiva por praticarem, por meios dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

I1- Tenham praticado atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitacéo;
e

[1I- Demonstrarem ndo possuir idoneidade para contratar com a
Administracdo, em virtude de atos ilicitos praticados.

21.8. Do direito de defesa
21.8.1. E facultado a interessada interpor recurso contra a aplicacio das penas de

adverténcia, suspensdo temporaria ou de multa, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, a contar da ciéncia da respectiva notificacao.

21.8.2. recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que praticou
0 ato recorrido, a qual podera reconsiderar sua deciséo, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, fazé-lo subir, devidamente informado,
devendo, neste caso, a deciséo ser proferida dentro do prazo de 5 (cinco) dias
uteis, contado do recebimento do recurso, sob pena de responsabilidade.

21.8.3. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Capitulo, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-4 o do vencimento, e considerar-se-d0 0s dias
consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em contrario;

21.8.4. Assegurado o direito a defesa prévia e ao contraditério, e apds o
exaurimento da fase recursal, a aplicacdo da sancdo sera formalizada por
despacho motivado, cujo extrato devera ser publicado no Diario Oficial do
Distrito Federal, devendo constar:

I- A origem e o numero do processo em que foi proferido o despacho;
I1- O prazo do impedimento para licitar e contratar;

I11- O fundamento legal da sancdo aplicada; e

IV- O nome ou a razdo social do punido, com o nimero de sua inscri¢do
no cadastro da

Receita Federal.

21.8.5. Apds o julgamento do(s) recurso(s), ou transcorrido 0 prazo sem a sua
interposicdo, a autoridade competente para aplicacdo da sancéo
providenciara a sua imediata divulgacgdo no Diério Oficial do DF.

21.8.6. Ficam desobrigadas do dever de publicacdo no Diario Oficial do Distrito
Federal as sangfes aplicadas com fundamento nos subitens 21.2.1 e 21.3.1
deste Capitulo, as quais se formalizam por meio de simples apostilamento.

21.9. Do assentamento em registros
21.9.1. Toda sancdo aplicada sera anotada no historico cadastral da empresa.
21.9.2. As penalidades terdo seus registros cancelados apds o decurso do prazo do

ato que as aplicou.
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21.10. Da sujeicéo a perdas e danos
21.10.1. Independentemente das sancGes legais cabiveis, regulamentadas
pelo Decreto no 26.851/06 e suas alteracdes, previstas neste edital, a licitante
e/ou contratada ficard sujeita, ainda, a composicdo das perdas e danos
causados & administracdo pelo descumprimento das obrigaces licitatdrias
e/ou contratuais.
21.11. Disposi¢des complementares

21.11.1. Os prazos referidos neste capitulo s6 se iniciam e vencem em dia
de expediente no 6rgdo ou na entidade.
21.12. Rescisdo: em prejuizo das hipoteses e condicdes de extingdo dos contratos

previstos no direito privado, os termos de contratos deverdo estabelecer as
seguintes situacdes que permitem a rescisdo unilateral:

21.12.1. O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificacdes, projetos ou
prazos;

21.12.2. Cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes, projetos
e prazos;

21.12.3. A lentiddo do seu cumprimento, caso comprovada a impossibilidade da
concluséo da obra, do servico ou do fornecimento, nos prazos estipulados;

21.12.4. O atraso injustificado no inicio da obra, servi¢o ou fornecimento;

21.12.5. A paralisacdo da obra, do servigco ou do fornecimento, sem justa causa e
prévia comunicacao; VI - a subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, ndo
admitidas no edital e no contrato;

21.12.6. A cessdo ou transferéncia, total ou parcial, das obrigac@es da contratada a
outrem;

21.12.7. A associacao do contratado com outrem, a fusdo, cisdo, incorporacdo, a
alteracéo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, salvo
se ndo houver prejuizo a execucdo do contrato e aos principios da administracao
publica, se forem mantidas as mesmas condic¢des estabelecidas no contrato
original e se forem mantidos os requisitos de habilitacdo;

21.12.8. A desatendimento das determinages regulares do fiscal e do gestor do
contrato, assim como as de seus delegados e superiores;

21.12.9. A cometimento reiterado de faltas na sua execugdo, anotadas em registro
préprio pela fiscalizacao;

21.12.10. A decretagdo de faléncia ou a instauragéo de insolvéncia civil; XII - a
dissolucdo da sociedade ou o falecimento do contratado;

21.12.11. Razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e determinadas pelo Presidente da sociedade e exaradas no processo
administrativo a que se refere o contrato;

21.12.12. A supresséo, por parte da CEASA/DF, de obras, servigos ou compras,
acarretando modificacdo do valor inicial do contrato além do limite permitido
em lei.

21.12.13. Salvo nas hipdteses em que decorrer de ato ou fato do qual tenha
praticado, participado ou contribuido o contratado, assim como em caso de
calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, a suspenséo
da execucéo do contrato, por ordem escrita da CEASA/DF, por prazo superior a
120 (cento e vinte) dias, ou ainda por repetidas suspensdes que totalizem o
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mesmo prazo, independentemente do pagamento obrigatdrio de indeniza¢Ges
pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizacdes e mobilizacdes
e outras previstas, assegurado ao contratado, nesses casos, o direito de optar pela
suspensdo do cumprimento das obrigacGes assumidas pelo contratado até que
seja normalizada a situagéo;

21.12.14. Salvo nas hipéteses indicadas no inciso XV, o atraso superior a 90
(noventa) dias dos pagamentos devidos pela CEASA/DF decorrentes de obras,
servigos ou fornecimento, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados, ou a
interrupgao por mora da CEASA/DF em cumprir obrigagéo de fazer a ela
atribuida pelo contrato pelo mesmo prazo, assegurado ao contratado o direito de
optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigacGes até que seja
normalizada a situac&o;

21.12.15. A ndo liberacéo, por parte da CEASA/DF, de area, local ou objeto para
execucdo de obra, servigo ou fornecimento, nos prazos contratuais, bem como
das fontes de materiais naturais especificadas no projeto;

21.12.16. A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente
comprovada, impeditiva da execucdo do contrato;

21.12.17. Descumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicédo
Federal, sem prejuizo das sang¢Bes penais cabiveis.

21.12.18. Os termos de contratos poderdo conter outras hipdteses de extingdo ndo
previstas neste artigo, desde que sejam sugeridas ou aprovadas pela Assessoria
Juridica da sociedade.

21.12.19. Quando a resciséo do contrato for requerida pelo contratado ou for
amigavel, devera ser formado o devido processo administrativo na forma
disposta neste regulamento, contendo os seguintes documentos:

21.12.20. O requerimento do contratado ou a manifestacdo do mesmo aceitando a
rescisdo amigavel, se for o caso;

21.12.21. Copia do termo de contrato e dos termos aditivos, se houver;

21.12.22. Copia de todos os documentos emitidos durante a execugao do contrato,
tais como as ordens de servico/compra, as ordens se suspensao/paralisacao, as
notificagBes emitidas pela fiscalizacdo, outras solicitagdes do contratado, as
decisbes de aplicacdo de sancdo, os boletins de medicdo, os termos de
recebimento provisorio e definitivo, se necessarios para a avaliacdo da resciséo;

21.12.23. Analise fundamentada por parte do fiscal do contrato

21.12.24. Parecer juridico;

21.12.25. Decisdo fundamentada do Diretor da area gestora do contrato, com a
aprovacao da Presidéncia;

21.12.26. Minuta do termo de rescisao, se aprovada a extingao.

21.12.27. A rescisdo disposta neste artigo pode ser efetivada independentemente da
apuracao das san¢des cabiveis ao contratado.

21.12.28. Quando a rescisdo do contrato for requerida pela CEASA/DF de maneira
unilateral, devera ser observado o mesmo procedimento disposto neste
regulamento acerca da aplicacdo de penalidades ao contratado.

21.12.29. Em caso de risco iminente robustamente demonstrado nos autos do
processo administrativo, com provas da plausibilidade juridica da imposigédo
futura de sangédo que acarrete a suspensao ou o impedimento do direito de
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contratar, o Presidente da sociedade podera, motivadamente, rescindir o contrato
sem a prévia manifestacdo do contratado.

CAPITULO XXII - DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

22.  Com o intuito de atender as premissas estabelecidas pela Lei 4770/2012, que trata
das licitagches sustentaveis no ambito da Administracdo do GDF, e as premissas da
Instrucdo Normativa n° 01, de 19 de janeiro de 2010, do Ministério do Planejamento, que
dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacao
de servicos ou obras pela Administracdo Publica Federal, a execugdo do servigo e 0s bens
fornecidos/materiais ora licitados devem atender aos seguintes critérios de
sustentabilidade ambiental:

22.1. Os bens devem ser constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado,
atéxico, biodegradavel, conforme normas da ABNT;

22.2. Paratodos os bens devem ser observados 0s requisitos ambientais na obtencao de
certificacdo do INMETRO como produtos sustentaveis, ou de menor impacto ambiental
em relacdo aos seus similares;

22.3. Os bens devem ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual
adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a
garantir maxima protecdo durante o transporte e 0 armazenamento;

22.4. Na producdo dos bens/materiais a serem adquiridos, deve ser levado em conta a
utilizacdo de materiais reciclados, reutilizados e biodegradaveis e que, quando possivel,
sejam feitos de matéria-prima renovavel;

Paragrafo Unico: podera ser exigido do vencedor do certame a apresentacdo de
certificacdo emitido por instituicdo pablica oficial ou instituicdo credenciada que ateste
que o bem fornecido cumpre o disposto da Instrugdo Normativa n.° 1, de 19 de janeiro de
2010 do MPOG.

CAPITULO XXIII - DISPOSICOES GERAIS

23. A entrega da documentacdo e proposta implica aceitacdo plena e irrestrita das
condicdes e termos que regem a presente licitacéo.

23.1. Este edital e seus anexos fardo parte integrante do contrato que venha a ser
firmado com a CEASA/DF, independentemente de transcricao.

23.2. N&o sera permitida a subcontratagdo total ou parcial do objeto.

23.3. A contratada devera facilitar a fiscalizacdo dos trabalhos a ser exercida
pela CEASA/DF e seus prepostos.

23.4. Em caso de rescisdo contratual, fica reconhecido o direito da

Administracdo, conforme inciso IX do artigo 55 combinado com o artigo 77,
todos da Lei no 8.666/93.

23.5. O resultado do julgamento da presente licitagdo sera divulgado na forma
prevista em lei.
23.6. Em caso de se obter isencdes dos impostos que incidirdo sobre 0s servigos,

tais valores se reverterdao em favor da CEASA/DF.
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23.7. Quanto ao ICMS, nas operagdes interestaduais, observar-se-ao aliquotas
previstas na Resolucdo no 22/89, do Senado Federal, tendo em vista o fato de a
CEASAV/DF ser contribuinte do ICMS, com cadastro fiscal no Distrito Federal,
sob 0 no CF/DF 07.324.783/001-53.

23.8. Todo e qualquer Onus referente a direitos de propriedade industrial,
marcas e patentes, segredos comerciais e outros direitos de terceiros, bem como
por violagdo dos mesmos, suas consequéncias e efeitos juridicos, sdo de
responsabilidade da contratada que devera responder pelos mesmos e defender a
CEASAJ/DF, em juizo ou fora dele, contra eventuais reclamaces relacionadas
com o assunto.

23.9. Todos os prazos informados no presente edital, a menos que
explicitamente indicados, entendem-se como estabelecidos em dias
consecutivos.

23.10. Caso nas datas previstas para realiza¢do dos eventos da presente licitacdo
ndo haja expediente na CEASA/DF, ndo havendo retificagdo de convocagéo,
aqueles eventos serdo realizados no primeiro dia util subsequente, no mesmo
local e hora previstos, independentemente de comunicagdo as interessadas.

23.11. O Pregoeiro podera solicitar das licitantes, em todas as fases da licitacao,
quaisquer esclarecimentos, informacdes ou documentos, se entender que sdo
necessarios para o seu julgamento.

23.12. Os casos omissos no presente edital serdo resolvidos pelo Pregoeiro e/ou
Equipe de Apoio.
23.13. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a

Ouvidoria de Combate a Corrupcéo, no telefone 0800-6449060.
CAPITULO XXIV - REPACTUAGCAO

24.1 Serad admitida a repactuacdo dos precos dos servicos continuados contratados
com prazo de vigéncia igual ou superior a doze meses, desde que seja observado
0 interregno minimo de um ano.

24.2 Os valores para composicao do preco ofertado pela licitante referentes a mao de
obra serdo fixos e irretrataveis durante toda a vigéncia do contrato, salvo quando
houver Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho da categoria
envolvida, devidamente homologada no TRT, nos termos do Decreto Distrital
34.518/13.

24.3 Na aplicacdo do subitem anterior, devera ser apresentada planilha analitica de
custos, com detalhamento dos reajustes decorrentes do novo acordo, convengéo
ou dissidio coletivo que fundamenta a repactuacéo.

24.4 Em caso de repactuacdo, serdo observadas as decis6es do Tribunal de Contas do
Distrito Federal, bem como as disposi¢des do Decreto Distrital 36.063-2014.

CAPITULO XXIV - FORO

O Foro da cidade de Brasilia-DF serda o competente para dirimir as questdes oriundas
desta licitagdo e do contrato, renunciando as partes, desde j&, a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.
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Brasilia - DF, 24 de novembro de 2020.

Pedro Seabra
Pregoeiro
Ato no 97, de 01/09/2020
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA SERVICO DE OUTSOURCING E REPROGRAFIA
1. JUSTIFICATIVA

1.1. A contratacdo de pessoa juridica especializada na gestao de servigos de
impressao corporativa transfere 8 CONTRATADA a responsabilidade pela realizagdo
de manutencdo nas maquinas e pelo fornecimento dos insumos necessarios,
permitindo a alta disponibilidade do servigo de impresséo, sem a necessidade da
realizagao de licitagdes especificas para a aquisi¢ao de pecas e insumos que poderiam
nem ser utilizados. Sendo assim, o principal beneficio da contratacdo consiste no fato
de que a CEASA disponha de um excelente nivel de servico com alocacdo de
maquinas sempre em boas condic¢des de funcionamento sem que haja o desperdicio de
recursos orcamentarios na aquisicdo de pecas e insumos que poderiam ndo ser
utilizados nem o desperdicio de recursos humanos na realizacdo de diversas licitacbes
especificas e intervengdes em equipamentos para conserto, bem como uma efetiva
gestdo dos recursos aplicados por meio de softwares no intuito de alcancar uma
razoabilidade e equilibrio na producdo de materiais impressos que vird como
consequéncia uma expressiva reducdo de custos e redirecionamento de recursos que
certamente podem ser aplicados em atividades fins da CEASA.

1.2. A contratacdo serd realizada em lote Unico com o objetivo de permitir
a economia em escala e evitar problemas de compatibilidade com o software de
gestdo central.

1.3. Os precos a serem ofertados foram subdivididos em duas partes, sendo
a primeira relativa a locacdo dos equipamentos (parte fixa) e a segunda relativamente
a tiragem efetivamente utilizada (parte variavel). A adjudicacdo do certame sera pelo
menor preco global

2. DO OBJETO

2.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de
impressao corporativa, digitalizagdo e reprografia, com fornecimento e instalagio de
equipamentos, novos, sem uso, ndo recondicionados e em linha de produgdo, com
manutenc&o corretiva, fornecimento de todas as pecas, partes ou componentes
necessarios, bem como de todos os suprimentos e materiais de consumo de primeiro
uso, ndo reciclado e ndo remanufaturado, exceto papel, servicos de assisténcia
técnica, treinamentos, gerenciamento e controle da producdo para atender Centrais
de Abastecimentos do Distrito Federal.

3. DAS ESPECIFICACOES

3.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de Gestdo de
Servigos de Impressao, Digitalizagao e Reprografia, com fornecimento e instalagao de
equipamentos, servicos de assisténcia técnica, treinamentos, gerenciamento e controle
da producéo.

3.2. Quadro geral dos equipamentos por tipo:
Tipo | Equipamento | Qtde. Tiragem Estimada Mensal
Total
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11.500 copias/impressdes (P&B)

A Multifuncional | 06
B Multifuncional | 03

(Colorida)

1.500 cépias/impressdes (P&B) e 4.200

3.3.
TIPO MULTIFUNCIONAI
S

Especificacao A B

Copiadora digital a laser Sim Sim

Impressao laser monocromatica cor preta Sim Sim

Impressao laser colorida Né&o Sim

Conectividade: USB 2.0 e Ethernet 10/100/1000 Base TX Sim Sim

(RJ-45)

Scanner (digitalizador), com fun¢6es de digitalizacédo Sim Sim

direta a rede de microcomputadores da Contratante e

digitalizacdo para E-mail, SMB, FTP e USB-Host

(pendrive);

Porta USB frontal/Lateral para impresséo direta de . i

dispositivos USB HOST (pen drive e outros). Sim Sim

Memoria para uso em impressdo/digitalizacdo/cépiadeno | 512 MB | 512 MB

minimo

Resolucdo de digitalizacdo de no minimo 600x600 dpi Sim Sim

Resolucdo minima de impressao 1200 dpi | 1200 dpi

Velocidade minima de impressdo — papel A4 (P&B) 24 24

Frente e verso automatico para copia Sim Sim

Frente e verso automatico para impressao Sim Sim

Drive de impressdo PCL ou Post Script Sim Sim

Ler e copiar em papel Carta, A4, Oficio Sim Sim

Reducdo/Ampliacdo minima, incrementos de 1% 50% 25%-400% | 25%-
400%

Alimentador automatico de originais Frente/verso com Sim Sim

capacidade minima de 50 folhas

Capacidade minima de alimentacdo de papel, com no 250 fls 250 fls

minimo 02 entradas.

Capacidade de saida minima de 150 folhas (padréo Sim Sim

759/m?);

Dispositivo economizador de energia Sim Sim

Ciclo mensal minimo de paginas 100,000 50,000

Compacidade do cartucho de toner, no minimo, 15.000 10,000 6,000

paginas, considerando 5% de area de cobertura;
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Possibilidade de imprimir por meio de dispositivos moveis Sim Sim
Com software local para acompanhamento em tempo real Sim Sim
do status dos equipamentos,
indicando, no minimo, nivel de toner e demais
consumiveis;
Compativel com os sistemas operacionais Windows 7 / Sim Sim
Windows 8 / Windows 10 e Linux
Tens&o de Funcionamento 110/220 V | 110/220V
Painel de Controle com Tela de LCD, com controles em Sim Sim
Portugués (do Brasil).
Preferencialmente equipamentos de mesa Sim Sim
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3.4. A empresa a ser CONTRATADA devera fornecer os equipamentos (impresséo,
copia e digitalizacdo), bem como os softwares associadas, contemplando inclusive, instalacdo
nas dependéncias da CEASA-DF, especificagdes técnicas e demais caracteristicas constantes
deste Termo de Referéncia.

3.5. Todos os equipamentos a serem fornecidos deverédo ser novos, de primeiro uso,
ndo recondicionados e ndo remanufaturados e ndo descontinuado pelo fabricante.
3.6. Sera admitida a substituicdo de modelos de equipamentos por motivos de

atualizacdo tecnoldgica, desde que se mantenham minimamente as configuragdes solicitadas
nesse Termo de Referéncia e seja previamente autorizado pela CEASA-DF.

3.7. A digitalizacdo ndo devera ser objeto de contabilizagdo para fins de composi¢do
de custos da solugéo, ndo podendo, portanto, ser faturado.

3.8. Ao serem instaladas em suas localidades finais, as impressoras deverdo receber

seus “nomes de maquinas” de acordo com as orientagdes da Gerencia de Tecnologia da
Informag&o da CEASA-DF.

4, ESTIMATIVA DE PRECO

4.1. A estimativa de precos deve ser preenchida conforme Anexo | deste termo.

5. GESTAO DE SERVICOS CONTRATADOS

5.1. A CONTRATADA deveréa disponibilizar sistema informatizado para garantir

todo o inventario do parque instalado e facilitar a gestdo dos servicos. Tal sistema deve possuir
as seguintes capacidades:

5.2. Apresentar uma unica interface on-line para acesso da CEASA-DF, onde
estejam reunidas todas as especificagdes citadas neste item, bem como as informagdes
consolidadas de todos os equipamentos instalados.

5.3. Operar em ambiente Web (internet ou intranet), devendo ter sua interface de
acesso com compatibilidade com Internet Explorer, Mozilla Firefox ou Google Chrome, em
suas ultimas versdes.

5.4. Monitorar os equipamentos on-line, possibilitando, no minimo, gerenciar
remotamente via rede TCP/IP os equipamentos instalados, permitindo checagem do status de
impressao e nivel dos suprimentos de impressao. Este processo devera ser realizado na propria
rede da CEASA-DF, seguindo a politica de seguranca vigente, ndo exigindo nenhuma
modificagdo estrutural, nem permitindo o envio de dados a servidores externos a rede

5.5. Operar em sistema operacional Windows Server 2008 ou superior.

5.6. Emitir alertas, em tempo real, quando os equipamentos apresentarem baixo nivel
de insumos e consumiveis, permitindo assim acdes proativas para evitar a interrup¢do do
servico prestado.

5.7. Permitir a impressdo de relatorios e a exportacdo nos formatos de planilha
eletrbnica (em formato .csv, .ods ou .xlIsx), contendo minimamente 0os modelos e o quantitativo
de equipamentos instalados, a unidade onde o equipamento encontra-se instalado, se o
equipamento encontra-se ativo ou ndo, a data da ultima impressdo e o nivel de insumos
disponiveis.

5.8. A CONTRATADA sera responsavel pela instalacdo do sistema de gestdo dos
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servigos nos equipamentos da CEASA-DF.

5.9. Apos sua instalacdo, o sistema devera ter sua autenticacdo integrada a base
LDAP da CEASA-DF (Active Directory Service). Caso seja comprovada a inviabilidade
técnica de integragdo aos ambientes, sera admitida, alternativamente, autenticagdo ofertada
pela CONTRATADA, ficando a seu encargo o registro de todos os usuarios na base de
autenticacéo.

5.10. Os custos com este servi¢o deverdo estar diluidos no preco de aluguel dos
equipamentos previsto neste Termo de Referéncia.

5.11. O sistema ofertado deverad ter capacidade para administrar e gerenciar a
quantidade e modelos de impressora que venham a ser instalados pela CONTRATADA.

5.12. Toda e qualquer informagdo, relatério ou dado deverd ser disponibilizado
somente as pessoas indicadas pela CEASA-DF. A disponibilizacdo de tais dados a terceiros,
sem a prévia anuéncia da CEASA-DF, podera acarretar em interrupcdo contratual, ndo
excluindo a responsabilizacéo civil e criminal.

6. INSTALACAO E CONFIGURACAO

6.1. Os equipamentos deverdo ser entregues e ativados no prazo maximo de 20
(vinte) dias corridos a contar da assinatura do contrato, dentro do qual a CONTRATADA
devera realizar todas as configuragdes necessarias para pleno funcionamento.

6.2. Antes da instalacdo, a CONTRATADA devera apresentar copia autenticada do
documento do fabricante sobre a conformidade da qualidade de producdo dos equipamentos
ofertados.

6.3. Antes da instalacdo, a CONTRATADA poderd realizar vistoria de
reconhecimento no local da execucdo do Contrato. A visitacdo as instalacGes seré facultativa.
A vistoria podera ser agendada junto a CEASA-DF, pelo telefone: (61) 3363-1206, no horario
das 08 as 17 horas.

6.4. Para a vistoria, a licitante, ou 0 seu representante, deverd estar devidamente
identificado.

6.5. Os equipamentos deverdo ser fornecidos com todos os itens acessorios
necessarios a sua perfeita instalacdo e funcionamento.

6.6. A CONTRATADA devera instalar e configurar 0s equipamentos e sistemas na
CEASA-DF. Para tanto:

a) Deverdo contemplar a perfeita e integral adequacdo do produto ao

especificado neste documento.

b) Devera ser realizada de tal forma que as interrupcdes no ambiente da CEASA-

DF sejam as minimas possiveis e estritamente necessérias, e ainda, ndo causem transtornos aos
usudrios finais e degradacdo de desempenho decorrente da interoperabilidade dos produtos
fornecidos.

<) A CEASA-DF emitird o Termo de Aceite Definitivo em até 5 (cinco) dias tuteis
apo6s a conclusdo da instalagdo e configuracdo da central e do sistemas especificados,
prorrogavel a critério da CEASA-DF por, no maximo, 15 (quinze) dias.

7. SUPORTE TECNICO A SOLUCAO
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7.1. A CONTRATADA devera prover suporte técnico necessario para garantir o
perfeito funcionamento dos equipamentos e servigcos descritos neste termo, bem como zelar
pela resolucédo de possiveis incidentes no nivel de servico exigido, visando a nao interrupcao
dos servicos contratados.

7.2. Para tanto, cabera a CONTRATADA prover a instalacdo, remocdo e
configuracdo de impressoras, bem como fazer a reposi¢do de insumos e pegas que
apresentarem defeitos, além de auxiliar os usuarios na utilizacdo dos equipamentos e servicos,
e solucionar davidas.

7.3. A instalac¢do e configuragdo do software na CEASA-DF néo requer a abertura
de Ordem de Servico e ndo sdo itens faturaveis.
7.4. Caso sejam evidenciados incidentes que prejudiquem o correto funcionamento

dos servicos prestados, a CEASA-DF podera acionar o suporte técnico especializado com vias
a solucionar o problema em questé&o.

7.5. Os servigos de suporte serdo realizados mediante abertura de chamado.

7.6. Toda solicitacdo de suporte emitida pela CEASA-DF devera ser registrada e
controlada através da Central de Suporte da CONTRATADA.

7.7. A CONTRATADA devera disponibilizar uma Central de Suporte que deve

abranger abertura e controle de incidentes, resolucdo de duvidas correlatas a solugédo
implantada, assisténcia e suporte técnico, exclusivamente em relacéo ao escopo deste termo.

7.8. Devera ser disponibilizado pela CONTRATADA e-mail, telefone de contato, ou
sistema WEB para abertura de chamados, a geracdo de relatérios de quantitativos de chamados,
classificagao por tipo de acionamento, status (aberto, fechado e suspenso), localidade de
abertura, tempo de resolucdo e quantitativo de reabertura dos chamados. As pesquisas deverdo
ser disponibilizadas através do nome do equipamento e do nimero serial.

7.9. Todo chamado a ser aberto devera conter, minimamente, o usuério solicitante, a
localidade, o horério de abertura pelo usuério, inicio e término do atendimento do chamado, a
identificagdo da impressora, nimero de série do equipamento, a descri¢do do chamado e a
solucéo aplicada.

7.10. Deverad ser disponibilizado pela CONTRATADA sistema que possibilite a
recuperacdo de todos os chamados minimamente por localidade, usuario, periodo, identificagdo
da impressora, numero de série da impressora e numero do pedido.

7.11. Serdo consideradas como Suporte Técnico todas as atividades empreendidas pela
CONTRATADA necessarias para assegurar a disponibilidade do ambiente da Solu¢do com o
objetivo de possibilitar a continuidade dos servigos instalados e de garantir a alta
disponibilidade objetiva, exceto o insumo papel.

7.12. Serd de responsabilidade da CONTRATADA a disponibilizacdo de todos e
quaisquer recursos necessarios para o amplo atendimento deste item, bem como para o
cumprimento dos niveis de servigo determinados no item denominado nivel minimo de
servigos exigido deste Termo de Referéncia.

7.13. Os custos de Suporte Técnico a Solucdo deverdo estar incluidos e distribuidos
nos precos unitarios descritos na planilha de formacéo de precos (ANEXO 1) deste Termo de
Referéncia.
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7.14. O Suporte Técnico devera ser acionavel e realizado de segunda a sexta, no horario
de 08 as 17 horas, compreendendo:

7.15. Manutencdo Corretiva: série de procedimentos destinados a reparar e a corrigir
0os componentes da Solugdo, sem 6nus a CEASA-DF, mantendo seu pleno estado de

funcionamento, removendo definitivamente os defeitos eventualmente apresentados, devendo
a CONTRATADA:

7.16. Atuar em casos de incidentes, mediante identificagdo da causa raiz do problema,
defini¢do e implantacdo da Solucdo de contorno para garantir o nivel de disponibilidade do
ambiente, e aplicacdo da Solucdo definitiva.

7.17. Promover o escalonamento ao suporte especializado do fabricante dos incidentes
e problemas cuja Solucdo ndo tenha sido alcancada, para rapida normaliza¢do do ambiente.
7.18. Manutencdo Preventiva: série de procedimentos destinados a analisar o

desempenho ou estado e a prevenir indisponibilidades ou falhas dos componentes da Solucéo,
sem 6nus a CEASA-DF, devendo a CONTRATADA:

7.19. Realizar manutencdes preventivas programadas, destinadas a prevenir falhas e
indisponibilidades dos componentes da Solucdo, bem como das ferramentas de apoio
eventualmente instaladas, mantendo-as em perfeito estado de funcionamento, conforme
especificado em projeto e nos manuais dos respectivos produtos.

7.20. Monitorar a disponibilidade e a performance e efetuar as consequentes
reconfiguragdes necessarias.

7.21. Identificar tendéncias de aumento do consumo dos recursos de infraestrutura e
interagir com a equipe técnica da CEASA-DF para definir a necessidade de incremento de tais
recursos.

7.22. Manutencdo Adaptativa: série de procedimentos destinados a adequar 0s itens
de configuracdo em razdo de alteracdes no ambiente tecnologico que suporta a Solugdo
devendo a CONTRATADA:

7.23. Informar a CEASA-DF a necessidade de atualizacdo de qualquer software que
compde a Solucao.

7.24. Apresentar 8 CEASA-DF o prazo em que a Solugdo estara apta a funcionar de
forma adequada com as novas versdes da Solucao.

7.25. Realizar a analise dos eventuais impactos positivos e negativos advindos da
utilizag&o das novas versoes da Solugéo.

7.26. Realizar o acompanhamento da instalacdo das novas versdes da Solucédo
objetivando dar garantia na continuidade da Solucéo.

7.27. Acatar eventual manifestacdo contraria da CEASA-DF em relacdo a instalacdo de
novas versdes da Solucao.

7.28. Instalagdo de novas versdes: E a garantia da CONTRATADA em fornecer a
CEASA-DF, sem 6nus adicionais, todas as novas versoes, releases ou pacotes de correcdo
disponibilizados pelo fabricante, prevendo a instalagdo de novas versdes ou releases da
Solugéo, corretivas ou evolutivas, devendo a CONTRATADA:

7.29. Apresentar a CEASA-DF as novas versdes ou releases, manuais e demais
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documentos técnicos, bem como nota informativa das novas funcionalidades implementadas,
se porventura existirem.

7.30. Avaliar as novas versdes e releases, a luz do ambiente da CEASA-DF e do
conjunto de melhores praticas preconizadas pelo fabricante.

7.31. Analisar a compatibilidade com a parametrizacao e customizacgéo realizadas para
a CEASA-DF, incluindo analise dos riscos e indicacdo de beneficios.

7.32. Emitir, ap6s as andlises citadas, relatério contendo as recomendacBes para
instalacéo.

7.33. Elaborar planejamento detalhado da instalacdo, incluindo procedimentos

requeridos, tempo necessario para sua realizacdo, periodo previsto para indisponibilidade e
procedimentos de retorno a situacao anterior em caso de problemas por ela ocasionados.

7.34. Executar a instalacdo, mediante aprovacéo, pela CEASA-DF.

7.35. Condicoes a serem observadas com relacio a prestacio do servico de
Suporte Técnico a Solucio:

7.36. Intervengdes programadas que necessitem de paralisacdes da Solucdo deverdo

ser realizadas fora do horério de expediente, devendo ser agendadas pela CONTRATADA com
a CEASA-DF com antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis.

7.37. Geracdo de Relatorios de Ocorréncia, para todos 0s eventos de suporte técnico,
contendo, quando for o caso, informacdes de causa e efeito, providéncias e corre¢des aplicadas
e recomendagdes sobre as licbesaprendidas.

7.38. Atualizacdo da documentacdo técnica pertinente as eventuais intervencdes
vinculadas as ocorréncias de Suporte Técnico.

7.39. O tempo para inicio de atendimento devera se no maximo de 4 horas.

7.40. Entende-se por inicio do atendimento o retorno quando da abertura do
chamado para a solucdo do incidente.

7.41. As manutencdes corretivas, por solicitacdo expressa da CEASA-DF e

preventiva, por solicitagdo da CONTRATADA, serdo realizadas dentro do limite do horéario j&
especificado e salvo entendimento entre as partes.

7.42. Nos casos em que ndo seja possivel o reparo do equipamento dentro do prazo
estabelecido sera facultado a CONTRATADA a instalacdo de outro equipamento em perfeitas
condicdes de uso e com a mesma configuragdo. Nesse caso o chamado sera suspenso até que
0 equipamento original possa retornar ao parque. Caso 0 equipamento substituido fique em
manutencdo por um periodo superior a 10 (dez) dias corridos contando finais de semana, o
mesmo devera ser substituido definitivamente por um novo.

7.43. Em qualquer caso, em que o equipamento for retirado de seu local de instalacéo
original, devera possuir uma ordem de servico aberta, que contera obrigatoriamente o registro
do contador do hardware no momento da saida do equipamento, a homologacdo do registro
pelo responsavel da CEASA-DF, bem como o motivo de sua remocdo. Em qualquer hipotese
a CONTRATADA ndo podera cobrar as despesas com embalagem, seguro, transporte e
reinstalacdo do equipamento em novo local.

7.44, Nos casos de instalacdo de novos equipamentos, deverd possuir uma ordem de
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servico aberta, que contera obrigatoriamente o registro do contador do Hardware no momento
de entrada do equipamento, a homologacéo do registro pelo responsavel da CEASA-DF, bem
como o motivo de sua instalagéo.

7.45. Nos casos de substituicdo temporéria dos equipamentos, os registros do contador
de Hardware, tanto do equipamento defeituoso, quanto do substituto instalado, deverdo ser
associados em um s6 chamado e comunicados detalhadamente ao gestor do contrato.

7.46. Sera facultada a CEASA-DF a utilizacdo de sistema proprio de gestdo de
chamados, que devera ser utilizado pela CONTRATADA para acompanhamento de chamados
e medicdo dos niveis de servico, ainda que esta possua sistema proprio de acompanhamento.

7.47. Os registros de quantidade de paginas impressas no momento da remocéo e
instalacdo de equipamentos deverdo ser anexados nas faturas de pagamento para a
comprovacao do quantitativo de paginas impressas no més pelos equipamentos.

7.48. Os servicos deverdo ser executados na CEASA-DF, no endereco SIA Trecho 10
lote 05, CEP 71.200-100, Brasilia-DF, durante a semana e em horario comercial, das 08:00 as
17:00 horas.

7.49. Os servicos executados pela CONTRATADA aos sabados, domingos e feriados,
ou em horario ndo comercial, ndo implicam acréscimo ou majoracéo nos valores dos servigos
contratados.

7.50. No caso de substituicdo dos equipamentos, devera ser agendado dia e hora,
previamente entre as partes, no tocante ao transporte de equipamentos nas dependéncias do
edificio.

7.51. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a CEASA-DF, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacéo direta.

7.52. Acordo de nivel de servico (SLA).
7.53. A prestacdo dos servicos sera executada de acordo com o Nivel de Severidade:
7.54. Nivel de Severidade 1: Sdo servicos requisitados para restabelecer o0s

equipamentos e sistemas ofertados por motivo de falha, parada ou falha grave de
funcionamento.

7.55. Nivel de Severidade 2: S&o servigcos requisitados para restabelecer os
equipamentos e sistemas ofertados com alertas e que ndo impedem o uso.

7.56. Nivel de Severidade 3: Sdo servigos para fornecimento de insumos que possam
causar interrup¢ao ou afetar significativamente o desempenho dos equipamentos e Sistemas.
7.57. Requisicio dos servigos:

7.58. Serdo requisitados e gerenciados por telefone ou e-mail.

7.59. Apenas o Gestor do Contrato podera efetuar abertura de Requisicao de Servigos
de Manutencédo Corretiva ou Ordem de Servico e autorizar o seu fechamento.

7.60. Toda documentacéo entregue pela CONTRATADA estara sujeita a verificagdo e

validagcdo de qualidade executada, pela CEASA-DF. Caso seja detectada alguma néo
conformidade, a CEASA-DF recusara o produto, cabendo a CONTRATADA realizar os
ajustes necessarios de imediato.
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7.61. As manutenc0es serdo efetuadas sem qualquer 6nus para a CEASA-DF.

7.62. Os servicos somente poderdo ser executados apOs a expressa e obrigatdria
autorizacdo da CEASA-DF.

7.63. Depois de iniciado o atendimento este ndo podera ser interrompido até a
recuperacdo do funcionamento dos servigos.

7.64. A Contratada devera entregar Manual de instalacdo, operacdo e manutencdo do
sistema, com descri¢ao geral dos seus componentes e instrugdes de instalacao e configuragdes
expressa, que contenha ainda as especificagdes fisicas, operacionais e de manutencdo do
equipamento, além da descricdo funcional de comandos e alarmes de acordo com as
caracteristicas previstas neste documento, sendo toda ela em lingua portuguesa em midia
impressa ou eletronica.

7.65. Serdo executados de acordo com o Nivel de Severidade.

7.66. Nivel de Severidade “1”:

7.67. Falhas nos equipamentos, que impecam 0 seu uso. Apos registro do incidente,
deverdo ser corrigidas e o servico restabelecido em no maximo de 04 (quatro) horas;

7.68. Falhas nos sistemas ofertados, que impecam 0 seu uso. ApOs registro do

incidente, deverdo ser corrigidas e o servico restabelecido em no maximo de 08 (oito) horas.
7.69. Nivel de Severidade “2”:

7.70. Falhas nos equipamentos, com alertas que ndo impecam o uso. Apos registro do
incidente deverdo ser corrigidas e o servico restabelecido em no maximo de 08 (oito) horas
7.71. Falhas nos sistemas ofertados, com alertas que ndo impecam 0 uso.

7.72. Apos registro do incidente, deverdo ser corrigidas e o servigo restabelecido em
no maximo de 8 (oito) horas.

7.73. Nivel de Severidade “3”:

7.74. Entrega de insumos (suprimentos consumiveis (toner, revelador, fusor entre
outros). Apds registro do evento em no maximo de 48 (quarenta e oito) horas corridas.

1.75. Escalonamento de Severidade

7.76. Quando as requisi¢des de Nivel de Severidade “2” ndo forem solucionadas no

intervalo de tempo estabelecido, por culpa da CONTRATADA, estas serdo escalonadas para o
Nivel de Severidade “1”, obedecendo aos prazos do nivel escalonado, independente das
penalidades previstas.

7.77. Os prazos das requisicOes escalonadas passam a contar do inicio previsto para a
nova severidade.

7.78. Acompanhamento da Execucio dos Servicos:

7.79. O Preposto devera ter a sua indicagao formalizada junto a CEASA-DF e contar com
a sua anuéncia.

7.80. N&o obstante a CONTRATADA seja a unica e exclusiva responsavel pela

execucdo de todos os servicos definidos neste termo de referéncia, a CEASA-DF reserva-se
o0 direito de exercer a mais ampla fiscalizagdo sobre 0s servi¢os, por intermédio de
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representante especificamente designado, sem que, de qualquer forma, restrinja a plenitude
dessa responsabilidade, podendo:

a) Sustar a execucdo de qualquer trabalho que esteja sendo feito em desacordo com
o especificado, sempre que essa medida se torne necessaria.

b) Determinar que os servigos realizados com falha, erro ou negligéncia sejam
executados novamente.

8. FORNECIMENTO DO MATERIAL DE CONSUMO E RECOLHIMENTO
8.1. A CONTRATADA devera fornecer todo o material de consumo (tonner,

cilindro, revelador e afins), necessarios ao perfeito funcionamento dos equipamentos, exceto
papel.
8.2. Todos 0s materiais de consumo deverdo ser entregues em caixas lacradas.

8.3. Todos os materiais de consumo deverdo ser originais de fabrica, novos, de
primeira qualidade, de primeiro uso, ndo remanufaturados, ndo reciclados, nao
recondicionados e que ndo possuem partes ou componentes reaproveitados, inclusive a carcaca.

8.4. Atendendo as recomendacdes Plenario TCU, conforme Decisdo n° 1.622/2002:
“[cartuchos] a) Originais: sdo produzidos ou pelo fabricante da impressora ou por outro
fabricante que produz cartuchos de impressdo, embora ndo fabrique impressoras. Trazem
estampada a marca desse fabricante e tém qualidade assegurada por seu proprio fabricante.”

8.5. Caso fique comprovada a qualquer momento por parte da CEASA a utilizagdo
de materiais de consumo que ndo atendam as especifica¢des solicitadas, 0 mesmo sera rejeitado
e, acarretando em indisponibilidade do equipamento, a CONTRATADA sofrera sanc¢des e
penalidades previstas neste Termo.

8.6. A CONTRATADA deverd manter reserva de material de consumo nos locais de
instalacdo dos equipamentos, em numero minimo ao total de equipamentos instalados na
localidade, visando a garantia de continuidade dos servicos de impressdo/copia, quando 0s
suprimentos dos equipamentos esgotarem sua capacidade.

8.7. Né&o é responsabilidade do CONTRATANTE, solicitar material de consumo,
sendo sua reposicdo realizada de forma proativa pela CONTRATADA através de sistema de
gerenciamento dos equipamentos.

8.8. A CONTRATADA devera efetuar o recolhimento de todos os materiais de
consumo ja utilizados pela CEASA, em periodicidade acordada, de forma a ndo deixar
acumular os materiais utilizados sem serventia nas localidades.

8.9. A CONTRATADA sera responsavel pela destinacdo ambientalmente correta
para todos os suprimentos utilizados nos equipamentos, obedecendo a legislacdo e
orientacdes relativas ao compromisso com o meio ambiente.

8.10. A CONTRATADA devera fornecer semestralmente documentagdo que
comprove a destinagdo ambientalmente correta dos suprimentos.

Q. GERENCIAMENTO E CONTROLE DA PRODUCAO

9.1. A CONTRATADA devera disponibilizar sistema informatizado para a

contabilizacdo das paginas impressas em todo o ambiente. Tal sistema deve possuir as
seguintes capacidades:
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a) Implementar restrigdo de acesso as funcgdes dos equipamentos como: restringir
impressdo (monocromatica e/ou color) e copia (monocromatica e/ou color) por usuario ou
grupo cujo objetivo é trabalhar com o Sistema de Impresséo retida podendo ser implementado
via cota.

b) Bilhetar impressdes realizadas por dispositivo USB.
c) Implementar cota para usuario e grupo por tipo de impresséo (preto e banco e colorida).

d) Apresentar uma Unica interface on-line para acesso da CEASA-DF, onde estejam
reunidas todas as especificacdes citadas neste item, bem como as informacdes consolidadas de
todos os equipamentos instalados.

e) Operar em ambiente Web (internet ou intranet), devendo ter sua interface de
acesso com compatibilidade com Internet Explorer, Mozilla Firefox ou Google Chrome, em
suas ultimas versoes.

f) Monitorar de forma remota, via rede TCP/IP, 0 nimero de péginas impressas em
todo parque instalado. Este processo devera ser realizado na propria rede da CEASA-DF,
seguindo a politica de seguranga vigente, ndo exigindo nenhuma modificagdo estrutural.

g) Operar em sistema operacional Windows Server 2008.

h) Permitir a definigdo de perfis de utilizagao para que seja possivel aplicar restrigoes
guanto ao acesso a equipamentos ou recursos de impressdo (colorido e preto e branco). Estes
perfis serdo estabelecidos de a cordo com a funcdo do usuario, como por exemplo, perfil
"Gestor".

i) Permitir a definicdo de grupos e subgrupos de usuérios para que seja possivel
aplicar restricbes quanto ao acesso a equipamentos ou recursos de impressédo (colorido e preto
e branco) e a geracdo de relatorios a partir deles. Estes grupos serdo estabelecidos de acordo
com a localizacgdo dos usuarios, como por exemplo, grupo "Diretorias", subgrupo "Gerencias",
subgrupo "Secoes".

i) Permitir a atribuigdo de diversos perfis, grupos e subgrupos a um mesmo USUArio.
k) Permitir a definicdo de custos de pagina impressa por modelo de equipamento,
diferenciando custos para impressdo monocromatica e policromatica e o formato do papel.

l) Permitir a geracdo de relatdrios contendo minimamente:

m) Informar o CPF ou a matricula do usuario, nome do documento, horario de

impressao, impressora, nimero de paginas, quantidade de folhas utilizadas na impresséo,
indicacdo de impressdo simples ou duplex, modo de impressdo (poli ou monocromatica),
tamanho do papel e custo para cada trabalho impresso.

n) _ Os relatorios poderdo ser impressos e exportados em formatos de saida em planilha
eletronica (em formato .csv, .xlIs ou .ods).

0) Os relatorios deverdo ser compostos a partir de periodos determinados pelo usuario.
p) Os relatorios deverdo ser compostos de forma hierarquizada, conforme estrutura

da organizagdo (grupos e subgrupos) até a extragdo de relatorios especificos por usuario.

q) Em caso de relatorios por grupos, estes devem fazer a contabilizag&o total de volumes
e custos por grupos.

9.2. A CONTRATADA seré responsavel de prover a instalacdo do sistema de bilhetagem
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e gerenciamento.

9.3. Apos sua instalacdo, o sistema devera ter sua autenticacdo integrada a base
LDAP da CEASA-DF (Active Directory Service). Caso seja comprovada a inviabilidade
técnica de integracdo aos ambientes, serd admitida, alternativamente, autenticacdo ofertada
pela CONTRATADA, ficando a seu encargo o registro de todos os usuarios na base de
autenticacéo.

9.4. Toda e qualquer informagdo, relatério ou dado devera ser disponibilizado
somente a pessoas indicadas pela CEASA-DF. A disponibilizagéo de tais dados a terceiros, sem
a prévia anuéncia da CEASA-DF, podera acarretar em interrupgao contratual, ndo excluindo a
responsabilizacado civil e criminal da CONTRATADA.

9.5. A CONTRATADA devera preservar em banco de dados, durante toda vigéncia
contratual, as informacgdes que permitam o rastreamento de impressdes realizadas por um
determinado usuario, identificando minimamente o nome do trabalho, formato, tamanho,
namero de paginas, quantidade de folhas utilizadas nas impressées, indicagdo de impressao
simples ou duplex, identificagdo do usuario, nome/codigo da impressora, estacao de trabalho,
data e hora, sendo também responsavel pela realizacdo e guarda de cOpias de seguranca
(backup) dessas informacdes.

9.6. A critério da CONTRATADA, tanto o sistema de gestdo dos servigos quanto o
sistema de contabilizacdo de bilhetagem de impressdo, como o sistema de impressao retida
poderdo ser fornecidos a partir de um Unico software e instalados em um Unico hardware.
Observa-se que todos os valores para manutengdo, licenciamento e aquisicdo destes
equipamentos deverdo estar contemplados no custo destes servicos.

9.7. Os custos com este servico deverdo estar diluidos no preco de aluguel dos
equipamentos previsto neste Termo de Referéncia.

10. DIGITALIZACAO

10.1. A CONTRATADA devera disponibilizar sistema de reconhecimento optico de

caracteres (OCR), sem restri¢do de licenca para uso, embarcado nos equipamentos ofertados
com a devida funcionalidade para digitalizar documentos ou instalado no servidor de
impressdo ou computador disponibilizado por esta CEASA, com o reconhecimento de
caracteres, sejam eles escaneados, datilografados ou impressos.

11. TREINAMENTO

11.1. O treinamento devera ser categorizado em administrativo e Operacional.

a) O Treinamento Administrativo devera ser ministrado em 16 (dezesseis) horas.

b) O Treinamento Operacional devera ser ministrado em 04 (quatro) horas.

c) Ambos devem ser ministrados nas dependéncias da CEASA-DF.

11.2. A CONTRATADA devera realizar a transferéncia de conhecimento a equipe
técnica definida pela CEASA-DF.

11.3. A CONTRATADA deverd satisfazer as seguintes exigéncias para 0S
treinamentos de usuérios:

a) O Treinamento administrativo devera contemplar todas as funcionalidades e

operacdo dos sistemas ofertados, aspectos operacionais, métodos de programacéo,
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modificagdes e funcionalidades do sistema, bem como os aspectos de hardware e software, de
acordo com as especifica¢des deste documento.

b) O Treinamento Operacional deverd contemplar a forma de uso dos aparelhos
entregues quanto a sua operacao basica e uso das facilidades comuns do mesmo.
c) A CONTRATADA arcard com todas as despesas necessarias, tais como

transporte, hospedagem e diarias dos instrutores, material didatico (digital e impresso), e
demais gastos para a execugdo do treinamento.

d) A CEASA-DF fica resguardado o direito de acompanhar o treinamento.

e) O Programa ou conteudo programatico, datas e horarios e ficha de avaliagdo,
serdo propostos pela CONTRATADA e deverdo ser aprovados pela CEASA-DF, de acordo
com a disponibilidade do pessoal desta.

f) A CONTRATADA devera indicar os recursos necessarios a realizacdo do
treinamento (configuragdo minima dos equipamentos, recursos, etc.) com antecedéncia
minima de 10 (dez) dias da data de suarealizagdo.

g) A CONTRATADA devera disponibilizar profissionais capacitados no software
para a fungéo de instrutores dos treinamentos.
h) Ap0s a realizacdo do treinamento previsto na Ordem de Servico, a CEASA-DF

deveréa avaliar a qualidade do curso, conforme a Ficha de Avaliacdo de Treinamento ofertada
pela CEASA-DF.

i) Caso verifique alguma inconsisténcia ou divergéncia nas avaliagdes, a CEASA-
DF devera notificar a CONTRATADA sobre as divergéncias.

i) A CONTRATADA devera encaminhar justificativa das divergéncias encontradas

no processo de avaliagdo em até 03 (trés) dias Uteis.

k) A CEASA-DF avaliara as razdes das ndo conformidades, podendo registrar e
aceitar as justificativas ou adotar as sangdes previstas no contrato.

l) Ao final, caso a CEASA-DF aceite 0s servicos, assinara o Termo de Aceite Definitivo

com as devidasressalvas.

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Executar os servigos e fornecimentos objeto deste Termo de acordo com 0s
prazos, especificagdes e condigdes estipuladas, responsabilizando-se por eventuais prejuizos
decorrentes do descumprimento de qualquer clausula estabelecida.

12.2. Responsabilizar-se integralmente pelos servicos prestados, bem como pelos
equipamentos e respectivas pecas, acessorios, componentes, e material de consumo (exceto

papel);
12.3. Substituir os equipamentos por outros similares ou superiores, durante a vigéncia

do contrato, caso ocorram desgastes ou desatualizacdo tecnoldgica da sua linha de producao,
mantendo as mesmas condigdes contratuais;

12.4. Responsabilizar-se por todos os direitos e obrigagcdes contratados, mesmo que
transfira para terceiros parte dos servigos contratados, ou de propriedade de terceiros sob
responsabilidade da respectiva Unidade CONTRATANTE, durante a execugdo do servico,
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substituindo os referidos bens por outros semelhantes, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis apds
decisdo final, devendo ser dada a CONTRATADA a oportunidade de defesa prévia.

12.5. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, todas as condi¢Oes de habilitacéo e
qualificagdo exigidas na licitagdo, em consonancia com o artigo 55, inciso XIII, da Lei 8.666,
de 21 de Junho de 1993 e suas alteracdes posteriores.

12.6. Prover seus funcionérios com os equipamentos de prote¢do adequados a execucao
dos servicos objeto da contratacéo.

12.7. Responder por quaisquer acidentes de que seus empregados sejam vitimas quando
em Servigo.

12.8. Fornecer todo o material de consumo, exceto papel, alem das pecas de
substituicdo necesséarias para o bom funcionamento dos equipamentos.

12.9. Disponibilizar impressoras e materiais de qualidade, bem como profissionais
qualificados.

12.10. Responder por todos os tributos e contribuigdes fiscais que incidam ou tenham a
incidir, direta ou indiretamente, sobre os servicos e produtos fornecidos.

12.11. Refazer quaisquer servigos recusados pela fiscalizagdo do contrato.

12.12. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da fiscalizagdo do contrato.

12.13. Assumir todos os encargos e despesas que se fizerem necessarios para o

adimplemento das obrigacGes decorrentes da contratacdo, tais como: mao-de-obra para
manutencdo corretiva das maquinas, transportes, fretes, ferramentas, pecas e acessorios,
inclusive de consumo (cilindro, toner, revelador e demais que Se fizerem necessarios),
excetuando-se apenas o papel destinado a producdo de impressdo/copias.

12.14. Assumir inteira responsabilidade pela execucdo dos servigcos contratados e
presta-los de acordo com as especificagdes constantes da proposta ¢ instrugdes deste Termo de
Referéncia.

12.15. Relatar a fiscalizagdo do contrato toda e qualquer irregularidade observada nos
equipamentos.

12.16. Identificar todos os equipamentos de sua propriedade, de forma que ndo sejam
confundidos com aqueles que compdem o patriménio do Governo do Distrito Federal.

12.17. Apresentar os documentos fiscais, mensalmente, em conformidade com a
legislacdo vigente, inclusive no que se refere a retencdo de tributos.

12.18. Comparecer a quaisquer reunides agendadas pela CONTRATANTE, que devera

informar a CONTRATADA o dia, hora e o local da reunido com, no minimo, 72 h (setenta e
duas horas) de antecedéncia.

12.19. A CONTRATADA ndo podera divulgar, mesmo que em carater estatistico,
qualquer informacéo originada na CONTRATANTE.

12.20. E vedado a licitante apresentar em sua Proposta Comercial o estabelecimento de
qualquer tipo de franquia minima de impressao.

12.21. A CONTRATADA devera fornecer, mensalmente, um relatorio de producéo que
conste a quantidade de impressdes realizadas em cada equipamento.
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13. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
13.1. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato por um representante
especialmente designado, nos termos do art. 67 da Lei n° 8.666/93.
13.2. Proporcionar a CONTRATADA todas as facilidades para o perfeito fornecimento
do objeto licitado.
13.3. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do objeto do contrato, sob os aspectos
quantitativos e qualitativos, anotando em registro préprio as falhas detectadas.
13.4. Rejeitar, no todo ou em parte, 0 servico entregue em desacordo com as
especificagdes.
13.5. Atestar a nota fiscal/fatura correspondente, apds realizar rigorosa conferéncia das
caracteristicas dos servicos.
13.6. Efetuar o pagamento no preco e condi¢cfes pactuadas.
13.7. Exigir o cumprimento de todas as obrigacOes assumidas pela CONTRATADA,
de acordo com as clausulas contratuais e 0s termos de sua proposta.
13.8. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no
curso da execucgdo dos servigos, fixando prazo para a sua COrrecao.
13.9. Aplicar a Contratada as sancGes administrativas regulamentares e contratuais,
quando cabiveis.
14, ENTREGA E RECEBIMENTO
14.1. O procedimento de entrega e recebimento sera regido pelo disposto abaixo:
14.2. A CONTRATADA deveréa entregar os equipamentos na Geréncia de Informatica

deste CEASA, situada no SIA Trecho 10 lote 05 — Brasilia— DF — CEP: 71.200-100 de segunda
a sexta, de 08:00 h as 17:00 h, no quantitativo total e de uma s6 vez em conformidade com as
especificagdes solicitadas, constantes neste Termo e da proposta ofertada;

14.3. O prazo para entrega do material e instalacdo é de até 20 dias corridos. O termo
inicial ocorrera 03 (trés) dias Uteis apds a assinatura do contrato;
14.4. O material sera recebido provisoriamente no momento da entrega, para efeito de

verificacdo de sua conformidade com as especificagdes exigidas e, em definitivo, no prazo de
15 dias corridos, contados da data daentrega.

14.5. Se o0 material entregue ndo for aprovado no recebimento provisério, 0 mesmo
devera ser substituido no prazo que restar do prazo de entrega.
14.6. Entende-se como entrega o perfeito funcionamento de todos os equipamentos e

softwares necessarios para utilizacdo dos servigos contratados, além da disponibilizacdo dos
canais de comunicagdes necessarios para abertura de chamado.

15. PROCEDIMENTO DE FISCALIZACAO E GERENCIAMENTO DO
CONTRATO
15.1. A fiscalizacdo da execucdo e o acompanhamento técnico do Contrato serdo

exercidos por servidores previamente designado pela CEASA, (Executor do Contrato),
observado, a legislacéo pertinente e 0 que se segue:

15.2. O representante da CEASA, anotard em registro préprio todas as ocorréncias
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relacionadas com a execucdo do Contrato, determinando o que for necessario a regularizacéo
das faltas, falhas ou defeitos observados;

15.3. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Executor do
Contrato serdo solicitadas aos seus superiores;

15.4. A existéncia de fiscalizagdo da CEASA, de nenhum modo diminui ou altera a
responsabilidade da CONTRATADA na prestacéo dos servicos a serem executados;

15.5. A CEASA, podera exigir o afastamento de qualquer profissional ou preposto da
CONTRATADA que venha causar embarago a fiscalizacao ou que adote procedimentos
incompativeis com o exercicio das fun¢Ges que Ihe forem atribuidas.

15.6. Para facilitar a gestdo do Contrato e o relacionamento entre as partes, a
CONTRATADA devera indicar apenas 01 (um) preposto, que tera como competéncia:

15.7. Tratar, junto ao Executor do Contrato, termos e condi¢cbes complementares a este
documento para a realizacdo dos servicos;

15.8. Gerenciar e supervisionar a execu¢ao dos servicos, franqueando ao Executor do
Contrato, a qualquer tempo, 0 acesso a seus registros, para efeito de acompanhamento e
fiscalizacdo de servigos técnicos efetivamente utilizados;

15.9. Tratar com o Executor do Contrato questBes relevantes a sua execucgdo e
providenciar a regularizagéo de falhas ou defeitos observados;

15.10. Providenciar a entrega de todos os produtos, documentacao, relatérios técnicos
e outros documentos referentes ao objeto deste Termo.

15.11. Independente dos sistemas de acompanhamento e supervisdo que Serdo
exercidos pela CONTRATADA, a CEASA, exercerd 0 seu processo de supervisao e
acompanhamento do Contrato através de um ou mais técnicos designados para este fim, sob a
supervisdo do Gestor do Contrato.

15.12. Dentre as diversas fun¢des de acompanhamento e supervisdo a serem exercidas pela
CEASA, pode-se destacar:

15.13. Verificagdo da qualidade, seguranca e corregdo na prestagao dos Servicos;

15.14. Acompanhamento da execugéo;

15.15. Realizacdo de reunides de coordenacdo para planejamento, organizacao e avaliacao
da prestacao dos servicos;

15.16. Proposicao de modificacao na sistematica de prestacao de servigos € nos processos
de trabalho.

16. VIGENCIA

16.1. Para prestacdo dos servicos do presente Termo sera firmado contrato com

empresa especializada, a contar da data da sua assinatura, por 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado, mediante Termo Aditivo, com fundamento no artigo 57, inciso Il, da Lei n°
8.666/93, tendo validade e eficacia legal apos a publicacdo do seu extrato no Diario Oficial do
Distrito Federal.

17. DOCUMENTOS OBRIGATORIOS
17.1. As empresas interessadas deverao:
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17.2. Comprovar aptiddo no desempenho de atividade pertinente compativel em
caracteristicas com o objeto deste Termo de Referéncia, por meio da apresentacdo de
atestado(s) de aptiddo técnica, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado,
declarando ter a empresa proponente realizado ou estar realizando servigo(s) pertinente(s) e
compativel (€is) em caracteristicas, quantidades e prazos com objeto deste Termo, de forma
satisfatoria;

17.3. Declaracdo formal de disponibilidade de equipamento, instalacdes e de pessoal
técnico adequado para a execuc¢do do objeto da licitacéo.

18. FATURAMENTO

18.1. Os valores da contratacdo do servico deverdo ser compostos pelo custo para cada

equipamento utilizado e custo determinado para cada pagina impressa, sendo o fornecimento
dos suprimentos e a manutencdo dos equipamentos de responsabilidade da empresa
CONTRATADA.

18.2. O periodo de medicdo abrangeréa o periodo compreendido entre o 1° (primeiro)
dia, a contar da instalacdo dos equipamentos até o Ultimo dia de cada més, anterior ao més
corrente.

18.3. Para o faturamento das paginas impressas, serdo sempre considerados o0s
volumes de impressdo (monocromatico e policromético), registrados nos contadores dos
hardwares.

18.4. Nos casos de instalagdo ou remocgédo de equipamentos do parque, deverdo ser
anexados aos faturamentos os registros de quantidade de paginas impressas dos hardwares nos
momentos de instalacdo ou remoc¢do dos equipamentos, e 0os chamados que originaram o
pedido.

18.5. A fim de validar o volume impresso no més, as planilhas de medi¢do deverédo
conter o ateste do responsavel por cada localidade, a ser definido pela CEASA-DF no momento
da implantacgéo da solucgéo.

18.6. Como a quantidade de maquinas necessarias para atendimento as necessidades
da CEASA-DF e sua distribuicdo podem ser alterados no decorrer da vigéncia contratual, a
estimativa prévia do volume de servicos e da quantidade de multifuncionais contratadas podera
variar mensalmente, devendo a CONTRATADA somente faturar os itens que foram, de fato,
utilizados, conforme conferéncia realizada pela CEASA-DF.

18.7. Né&o havera a hipdtese de um pagamento minimo mensal de paginas, ou seja, ndo
havera franquia de impressos.
18.8. De posse dos atestes dos responsaveis pelas unidades e da planilha de medicéo,

a CONTRATADA devera emitir a nota fiscal do servigo realizado, e enviar posteriormente
toda documentacdo a area responsavel pela gestdo do contrato por parte da CEASA-DF, a fim
de se proceder o pagamento.

18.9. Os servigos prestados que forem recusados pela CEASA-DF por ma qualidade
(impressdes e copias ilegiveis ou de dificil leitura) serdo objeto de glosa.

18.10. A estimativa de Precos para esta contratagdo, consta no ANEXO I - PLANILHA
DE FORMACAO DE PRECOS.

19. PAGAMENTO DO SERVICO
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19.1. Para efeito de pagamento, a CONTRATADA devera apresentar os documentos
abaixo relacionados:

I — Certiddo Negativa de Débitos Relativos as Contribui¢es Previdenciarias e as de
Terceiros, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (Anexo XI da Portaria

Conjunta PGFN/RFB n° 3, de 2.5.2007), observado o disposto no art. 4° do Decreto n° 6.106,

de 30.4.2007;

I — Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS,
fornecido pela CEF — Caixa Econdmica Federal, devidamente atualizado (Lei n.° 8.036/90);

I — Certiddo de Regularidade com a Fazenda do Distrito Federal,

19.2. O pagamento sera efetuado até 30 (trinta) dias, contados a partir da data de
apresentacdo da Nota Fiscal, desde que o documento de cobranca esteja em condi¢cfes de
liquidacdo de pagamento.

19.3. Nenhum pagamento sera efetuado a licitante enquanto pendente de liquidacéo,
qualquer obrigacdo que Ihe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que
isso gere direito ao pleito de reajustamento de precos ou correcdo monetaria (quando for o
caso).

19.4. Caso haja multa por inadimplemento contratual, serd adotado o seguinte
procedimento:

I — Se o valor da multa for superior ao valor da garantia prestada, além da perda
desta, respondera o contratado pela sua diferenca, a qual sera descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela Administragdo ou ainda, quando for o caso, cobrada
judicialmente.

19.5. A multa sera formalizada por simples apostilamento contratual, na forma do art.
65, § 8°, da Lei 8.666/93, de 21 de junho de 1993 e serd executada apds regular processo
administrativo, oferecido a contratada a oportunidade de defesa prévia, no prazo de 05 (cinco)
dias Uteis, a contar do recebimento da notificagdo, nos termos do § 3° do art. 86, da Lei
8.666/93.

19.6. As empresas com sede ou domicilio no Distrito Federal, com créditos de valores
iguais ou superiores a R$ 5.000,00 (cinco mil reais), os pagamentos serdo feitos
exclusivamente, mediante crédito em conta corrente, em nome do beneficiario junto ao Banco
de Brasilia S/A — BRB. Para tanto deverdo apresentar o niUmero da conta corrente e agéncia
onde deseja receber seus créditos, de acordo com o Decreto n.° 32.767 de 17/02/2011,
publicado no DODF n° 35, pag.3, de 18/02/2011.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Pela inexecucéo total ou parcial do contrato, poderdo ser aplicadas ao futuro
contratado, em especial se ele vier a incorrer em uma das situacdes previstas no art. 78, incisos
I a XI, da Lei n° 8.666/93 as seguintes penalidades, segundo a gravidade da falta cometida e
garantida a defesa prévia conforme decreto n° 26.851, de 30 de maio de 2006:

20.2. Adverténcia por escrito quando do descumprimento de qualquer um dos
requisitos constantes deste termo de referéncia;
20.3. Multa moratoria de 0,05% (cinco centésimos por cento) ao dia de atraso, até o

5° (quinto) dia apos a data fixa da para entrega do objeto deste Pregdo; e 0,07% (sete centésimos
por cento) ao dia de atraso a partir do 6° (sexto) dia, calculada sobre o valor total do contrato a
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ser firmado entre as partes;

20.4. Suspensdo temporaria de participar de licitacdo e contratar com a CEASA pelo
prazo de até 02 (dois) anos, apds 05 adverténcias consecutivas em periodo inferior a 05 meses;
20.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo

Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida
areabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo
da sancéo aplicada com base no inciso anterior;

20.6. As multas estabelecidas neste item s&o independentes entre si e poderdo ser
aplicadas concomitantemente pela autoridade competente, ndo impedindo que a CEASA
rescinda unilateralmente o contrato. Seré facultada a defesa prévia do interessado no prazo de
05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data em que o(s) futuro(s) contratado(s) tomar
ciéncia;

20.7. As sancles previstas nas alineas neste item poderdo ser também aplicadas
concomitantemente ao licitante que, em razao de contrato administrativo:

20.8. Tenha sofrido condenag@o definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

20.9. Tenha praticado atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da Licitacao;

20.10. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo, em
virtude de atos ilicitos praticados.

20.11. Caso haja aplicacdo de multa, o valor serd descontado de qualquer fatura ou

crédito existente na CEASA em favor do futuro contratado ou na execucdo da garantia
prestada. Caso a mesma seja superior ao crédito eventualmente existente, a diferenca sera
cobrada administrativa ou judicialmente, se necessario.

Brasilia-DF, 17 de Junho de 2020

Raimundo N R Vasconcelos
Assistente Administrativo 11

ANEXO I - PLANILHA DE FORMACAO DE

PRECOS
X - VALOR REFERENTE AO ALUGUEL DE EQUIPAMENTO
Valor
Unitario Valor
Tipo Descricéo Qtde. Total (mensal) Total
A Impressora Multifuncional
monocromatica.
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B

Impressora Multifuncional
Policromética.

Total Mensal

Y - VALOR REFERENTES A IMPRESSAO DE PAGINA

Valor Valor Valor
Tipo Descricdo Qtde. Unitario Qtd?' Unitario Total
Preto Colorido )
Preto Colorido Mensal
Impressora
A | Multifuncional
monocromatica.
Impressora
B | Multifuncional
Policromatica.
Total Mensal
Valor Global da Proposta (por ano)
Descricao Valor

Z - TOTAL MENSAL (X+Y)

TOTAL GLOBAL (Zx12)
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Modelo 03-
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ANEXO I

Dados para elaboragéo do contrato ou emisséo de nota de empenho
Declaracao de inexisténcia de fatos impeditivos

Proposta de Precos
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Modelo 01 — Dados para elaboragdo do contrato ou emisséo de nota de
Empenho

(local e
data)

A Centrais de Abastecimento do Distrito Federal - CEASA

Brasilia - DF

REF.: Pregdo - /2020-CEASA.

ASSUNTO: Dados para elaboracédo do contrato ou emissdo de nota de empenho
Prezados Senhores,

Da empresa sede ou matriz

Empresa:
Endereco completo: (rua, nUmero, bairro, cidade, estado, CEP)

CNPJ n<: Inscricdo Estadual n%
Telefone: (__) Fax: (__)
Contato: (cargo )

Da filial ou representante no Distrito Federal

Empresa:

Endereco completo: (rua, numero, bairro, cidade, estado, CEP)

CNPJ n% Inscricdo Estadual n%

Telefone: () Fax: ()

Contato: sr. (cargo )

(Caso néo tenha filial ou representante no DF, declarar textualmente)

Do responsavel pela assinatura do contrato ou pela aceitacdo da nota de empenho:
Nome:

Nacionalidade: Estado civil: Profisséo:

Residéncia e domicilio:

Carteira de identidade (nimero e 6rgédo expedidor):
CPF n%

Cargo na empresa:

Carimbo, Nome e Assinatura do Responsavel Legal
Cargo - Nome da empresa licitante
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Modelo 02 — Declaragéo de inexisténcia de Fato Impeditivo

(local e data)

A Centrais de Abastecimento do Distrito Federal - CEASA
Brasilia - DF

Ref.: Pregao- /2020-CEASA.

ASSUNTO: Declaracgdo de Inexisténcia de Fato Impeditivo

Em atendimento a determinacéo contida nas normas insertas no Paragrafo
29, do Artigo 32, da Lei n® 8.666/93, declaramos, sob as penalidades cabiveis, que inexiste
gualquer fato impeditivo para a habilitacéo desta empresa nesta licitagcdo.

Por ser verdade, firmamos a presente declaragéo para que produza seus efeitos de direito.
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Modelo 03 - Proposta de Precos
A
Centrais de Abastecimento do Distrito Federal - CEASA
Ref.: Pregéo - /2020-CEASA.
Objeto:

Prezados Senhores,

Apéds, analisarmos minuciosamente toda a documentacdo da licitacdo supra referida e
tomarmos conhecimento de todas as suas condi¢cdes e obriga¢des, propomos executar, sob
nossa integral responsabilidade o objeto epigrafado, em atendimento as especificacdes
indicadas no Anexo | — Termo de Referéncia e seus anexos, pelo preco de:

Preco da Proposta R$ (Por extenso)

Observacéo: o valor dos centavos devera conter dois algarismos.
OBS:

1. Declarac¢des

1.1 Declaramos que em nosso prec¢o ofertado estdo incluidos todos os custos, diretos e
indiretos, para perfeita execugéo do objeto, tais como: materiais, mdo de obra, especializada
ou nédo, seguros em geral, equipamentos auxiliares, ferramentas, transportes, cargas e
descargas em geral, encargos da legislacdo social, trabalhista e previdenciaria, da
infortunistica do trabalho e responsabilidade civil, por quaisquer danos causados a terceiros
ou dispéndios resultantes de impostos, taxas, regulamentos e posturas municipais,
estaduais e federais, encargos e custos financeiros, enfim, tudo o que for necessario para a
execucéo total e completa do objeto, conforme especificacbes constantes deste Edital, sem
gue lhe caiba, em qualquer caso, direito regressivo em relagdo & CEASA/DF.

1.2 Declaramos que acataremos a retenc¢do antecipada do ISS em nossas faturas nas
aliquotas definidas no Decreto n® 14.122, de 19 de agosto de 1992, que regulamenta a Lei n2
294, de 21/07/92, Decreto n? 25.508, de 19 de janeiro de 2005 (Regulamento do ISS) e
alteracdes posteriores do Distrito Federal. (se for o caso).

1.3 Declaramos estar cientes de que, o pagamento sera feito pela CEASA/DF,
exclusivamente, mediante crédito em nossa conta corrente, no Banco de Brasilia S.A - BRB,
observado o item 19.2 do Capitulo XIX do edital.

1.4 Declaramos ainda, nos sujeitar, inteira e plenamente, as condi¢des do edital e seus
Anexos.

2. CondicOes gerais da proposta

2.1 A Proposta de Precos tem validade de 60 (sessenta) dias contados da sua emisséo.

carimbo, nome e assinatura do responsével legal
cargo - Nome da empresa licitante
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ANEXO 111 DO EDITAL - MINUTA DO CONTRATO

Minuta de Contrato

MINUTA DO CONTRATO DE
PRESTAGCAO DE SERVIGOS N2
** QUE ENTRE SI CELEBRAM
AS CENTRAIS DE
ABASTECIMENTO DO
DISTRITO FEDERAL S.A.E
A

Processo n° 00071-00000704/2020-55

CLAUSULA PRIMEIRA — DAS PARTES

1.1. CENTRAIS DE ABASTECIMENTO DO DISTRITO FEDERAL S/A — CEASA/DF,
doravante denominada CONTRATANTE, com sede no SIA Sul - Quadra 10/05,
CNPJ/MF N2 00.314.310/0001-80, representada neste ato pelo seu Presidente
Sr. ONELIO ALVES TELES, brasileiro, administrador, RG n? 2.646.331 IFP/RJ e
inscrito no CPF sob o n? 352.460.497-87, CRA-DF n2 011.231, e do outro lado a

, CNPJ: , doravante
denominada CONTRATADA, sediada na , representada
neste ato por resolvem firmar o presente

contrato, o qual se regera mediante as seguintes cldusulas:

CLAUSULA SEGUNDA — DO PROCEDIMENTO

2.1. O presente Contrato obedece ao Termo de Referéncia ** (), parte integrante
do mesmo, por dispensa de licitagcdo, com fulcro no artigo 29, Il da Lei n® 13.303/16,
e de forma subsidiaria ao artigo 24 da Lei n2 8.666/93 e demais leis pertinentes e
suas alteragoes.

CLAUSULA TERCEIRA — DO OBJETO
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3.1. Contratacdo de uma empresa especializadana prestacao de servicos de
impressao corporativa, digitalizagdo e reprografia, com fornecimento e instalagao
de equipamentos, novos, sem uso, nao recondicionados e em linha de producao,
com manutengdao corretiva, fornecimento de todas as pegas, partes ou
componentes necessarios, bem como de todos os suprimentos e materiais de
consumo de primeiro uso, ndo reciclado e nao remanufaturado, exceto papel,
servicos de assisténcia técnica, treinamentos, gerenciamento e controle da
producao para atender Centrais de Abastecimentos do Distrito Federal, como
exposto no Termo de Referéncia ** () presente nos autos do processo 00071-
00000704/2020-55.

CLAUSULA QUARTA — DO VALOR

4.1. O valor da CONTRATACAO DA EMPRESA serd por MENOR VALOR GLOBAL, j3
incluso taxas, impostos, administracdo, custos indiretos e demais encargos, RS
), todos a serem detalhados conforme dispuser a Proposta da
contratada e Disponibilidade Orgcamentaria ** ().

CLAUSULA QUINTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1. A despesa correrd a conta da seguinte Dotagao Orcamentaria:

| — Unidade Orcamentaria: 14.202

Il — Fonte de Recursos: 51 — Recursos Préprios

[l — Programa de Trabalho: 20.122.8201.8517.6978

IV — Projeto/Atividade/Denominac¢do: Manuteng¢do de Servicos Administrativos.
V — Grupo de Despesa: 33

VI —Esfera: 4

5.2. O empenho inicial, para custear as despesas é de RS ,
conforme Nota de Empenho n2 **, emitida em * de ** de 2020, na modalidade ***.

CLAUSULA SEXTA — DO PAGAMENTO

6.1. Para efeito de pagamento, a CONTRATADA devera apresentar os documentos
abaixo relacionados:
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| — Certidao Negativa de Débitos Relativos as Contribuicdes Previdenciarias e as de
Terceiros, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (Anexo XI da
Portaria Conjunta PGFN/RFB n2 3, de 2.5.2007), observado o disposto no art. 42 do
Decreto n? 6.106, de 30.4.2007;

Il — Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS,
fornecido pela CEF — Caixa Econdmica Federal, devidamente atualizado (Lei n.2
8.036/90);

[l — Certidao de Regularidade com a Fazenda do Distrito Federal,;

6.2. O pagamento serd efetuado até 30 (trinta) dias, contados a partir da data de
apresentacao da Nota Fiscal, desde que o documento de cobranca esteja em
condi¢des de liqguidagdao de pagamento.

6.3. Nenhum pagamento sera efetuado a licitante enquanto pendente de
liguidagao, qualquer obrigacao que |lhe for imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de precos ou
correcao monetaria (quando for o caso).

6.4. Caso haja multa por inadimplemento contratual, sera adotado o seguinte
procedimento:

| — Se o valor da multa for superior ao valor da garantia prestada, além da perda
desta, respondera o contratado pela sua diferenca, a qual sera descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela Administracdao ou ainda, quando for o
caso, cobrada judicialmente.

6.5. A multa sera formalizada por simples apostilamento contratual, na forma do
art. 65, § 8°, da Lei 8.666/93, de 21 de junho de 1993 e serd executada apds regular
processo administrativo, oferecido a contratada a oportunidade de defesa prévia,
no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar do recebimento da notificacdao, nos
termos do § 3° do art. 86, da Lei 8.666/93.

6.6. As empresas com sede ou domicilio no Distrito Federal, com créditos de valores
iguais ou superiores a RS 5.000,00 (cinco mil reais), os pagamentos serdo feitos
exclusivamente, mediante crédito em conta corrente, em nome do beneficidrio
junto ao Banco de Brasilia S/A — BRB. Para tanto deverdo apresentar o nimero da
conta corrente e agéncia onde deseja receber seus créditos, de acordo com o
Decreto n.2 32.767 de 17/02/2011, publicado no DODF n? 35, pag.3, de
18/02/2011.
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CLAUSULA SETIMA — RECEBIMENTO E LOCAL DE ENTREGA
7.1 O procedimento de entrega e recebimento sera regido pelo disposto abaixo:

7.2. A CONTRATADA devera entregar os equipamentos na Geréncia de Informatica
deste CEASA, situada no SIA Trecho 10 lote 05 — Brasilia — DF — CEP: 71.200-100 de
segunda a sexta, de 08:00 h as 17:00 h, no quantitativo total e de uma sé vez em
conformidade com as especificacdes solicitadas, constantes neste Termo e da
proposta ofertada;

7.3. 0 prazo para entrega do material e instalagao é de até 20 dias corridos. O termo
inicial ocorrera 03 (trés) dias Uteis apds a assinatura do contrato;

7.4. O material sera recebido provisoriamente no momento da entrega, para efeito
de verificagao de sua conformidade com as especificacdes exigidas e, em definitivo,
no prazo de 15 dias corridos, contados da data da entrega.

7.5. Se o material entregue nao for aprovado no recebimento provisério, o mesmo
devera ser substituido no prazo que restar do prazo de entrega.

7.6 Entende-se como entrega o perfeito funcionamento de todos os equipamentos
e softwares necessarios para utilizacdo dos servicos contratados, além da
disponibilizacdo dos canais de comunica¢gdes necessarios para abertura de
chamado.

CLAUSULA OITAVA - GESTAO DE SERVICOS CONTRATADOS, DA INSTALACAO E
CONFIGURAGCAO, DO SUPORTE TECNICO A SULUCAO E DO FORNECIMENTO DE
MATERIAL DE CONSUMO

8.1. GESTAO DE SERVICOS CONTRATADOS

8.1.1. A CONTRATADA devera disponibilizar sistema informatizado para garantir
todo o inventario do parque instalado e facilitar a gestdao dos servicos. Tal sistema
deve possuir as seguintes capacidades:

8.1.2. Apresentar uma unica interface on-line para acesso da CEASA-DF, onde
estejam reunidas todas as especificacOes citadas neste item, bem como as
informacgdes consolidadas de todos os equipamentos instalados.

8.1.3. Operar em ambiente Web (internet ou intranet), devendo ter sua interface
de acesso com compatibilidade com Internet Explorer, Mozilla Firefox ou Google
Chrome, em suas ultimas versoes.
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8.1.4. Monitorar os equipamentos on-line, possibilitando, no minimo, gerenciar
remotamente via rede TCP/IP os equipamentos instalados, permitindo checagem
do status de impressao e nivel dos suprimentos de impressao. Este processo devera
ser realizado na prépria rede da CEASA-DF, seguindo a politica de seguranga
vigente, nao exigindo nenhuma modificagao estrutural, nem permitindo o envio de
dados a servidores externos a rede

8.1.5. Operar em sistema operacional Windows Server 2008 ou superior.

8.1.6. Emitir alertas, em tempo real, quando os equipamentos apresentarem baixo
nivel de insumos e consumiveis, permitindo assim acdes proativas para evitar a
interrupcao do servico prestado.

8.1.7. Permitir a impressao de relatdrios e a exportagao nos formatos de planilha
eletrénica (em formato .csv, .ods ou .xIsx), contendo minimamente os modelos e
0 quantitativo de equipamentos instalados, a unidade onde o equipamento
encontra-se instalado, se o equipamento encontra-se ativo ou nao, a data da ultima
impressao e o nivel de insumos disponiveis.

8.1.8. A CONTRATADA sera responsavel pela instalacao do sistema de gestdao dos
servicos nos equipamentos da CEASA-DF.

8.1.9. Apds sua instalacdo, o sistema devera ter sua autenticacao integrada a base
LDAP da CEASA-DF (Active Directory Service). Caso seja comprovada a
inviabilidade técnica de integracdao aos ambientes, sera admitida, alternativamente,
autenticacao ofertada pela CONTRATADA, ficando a seu encargo o registro de todos
0s usuarios na base de autenticacgao.

8.1.10. Os custos com este servico deverao estar diluidos no preco de aluguel dos
equipamentos previsto neste Termo de Referéncia.

8.1.11. O sistema ofertado devera ter capacidade para administrar e gerenciar a
guantidade e modelos de impressora que venham a ser instalados pela
CONTRATADA.

8.1.12. Toda e qualquer informacgao, relatério ou dado devera ser disponibilizado
somente as pessoas indicadas pela CEASA-DF. A disponibilizacdo de tais dados a
terceiros, sem a prévia anuéncia da CEASA-DF, podera acarretar em interrupgao
contratual, ndo excluindo a responsabilizacao civil e criminal.

8.2. INSTALACAO E CONFIGURACAO

8.2.1. Os equipamentos deverao ser entregues e ativados no prazo maximo de 20
(vinte) dias corridos a contar da assinatura do contrato, dentro do qual a
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CONTRATADA devera realizar todas as configuracdes necessarias para pleno
funcionamento.

8.2.2. Antes da instalacdao, a CONTRATADA devera apresentar copia autenticada do
documento do fabricante sobre a conformidade da qualidade de producdo dos
equipamentos ofertados.

8.2.3. Antes da instalagdo, a CONTRATADA podera realizar vistoria de
reconhecimento no local da execug¢ao do Contrato. A visitagao as instalagdes sera
facultativa. A vistoria poderd ser agendada junto a CEASA-DF, pelo telefone: (61)
3363-1206, no horario das 08 as 17 horas.

8.2.4. Para a vistoria, a licitante, ou o seu representante, devera estar devidamente
identificado.

8.2.5. Os equipamentos deverdo ser fornecidos com todos os itens acessorios
necessarios a sua perfeita instalacdo e funcionamento.

8.2.6. A CONTRATADA devera instalar e configurar os equipamentos e sistemas na
CEASA-DF. Para tanto:

8.2.7. Deverdao contemplar a perfeita e integral adequag¢ao do produto ao
especificado neste documento.

8.2.8. Devera ser realizada de tal forma que as interrup¢cdes no ambiente da CEASA-
DF sejam as minimas possiveis e estritamente necessarias, e ainda, ndo causem
transtornos aos usudrios finais e degradacao de desempenho decorrente da
interoperabilidade dos produtos fornecidos.

8.2.9. A CEASA-DF emitird o Termo de Aceite Definitivo em até 5 (cinco) dias Uteis
apos a conclusdao da instalacdo e configuracdao da central e do sistemas
especificados, prorrogdvel a critério da CEASA-DF por, no maximo, 15 (quinze) dias.

8.3. SUPORTE TECNICO A SOLUCAO

8.3.1. A CONTRATADA devera prover suporte técnico necessario para garantir o
perfeito funcionamento dos equipamentos e servicos descritos neste termo, bem
como zelar pela resolucdo de possiveis incidentes no nivel de servico exigido,
visando a nao interrupg¢ao dos servigos contratados.

8.3.2. Para tanto, cabera a CONTRATADA prover a instalagdo, remogao e
configuracdo de impressoras, bem como fazer a reposi¢cdao de insumos e pegas que
apresentarem defeitos, além de auxiliar os usudrios na utilizacdo dos equipamentos
e servigos, e solucionar duvidas.
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8.3.3. Alinstalagao e configuracao do software na CEASA-DF n3ao requer a abertura
de Ordem de Servico e ndo sao itens faturaveis.

8.3.4. Caso sejam evidenciados incidentes que prejudiqguem o correto
funcionamento dos servicos prestados, a CEASA-DF podera acionar o suporte
técnico especializado com vias a solucionar o problema em questao.

8.3.5. Os servigos de suporte serao realizados mediante abertura de chamado.

8.3.6. Toda solicitacdao de suporte emitida pela CEASA-DF devera ser registrada e
controlada através da Central de Suporte da CONTRATADA.

8.3.7. A CONTRATADA devera disponibilizar uma Central de Suporte que deve
abranger abertura e controle de incidentes, resolugao de duvidas correlatas a
solucdo implantada, assisténcia e suporte técnico, exclusivamente em relagdo ao
escopo deste termo.

8.3.8. Devera ser disponibilizado pela CONTRATADA e-mail, telefone de contato, ou
sistema WEB para abertura de chamados, a geracdo de relatdrios de quantitativos
de chamados, classificacdo por tipo de acionamento, status (aberto, fechado e
suspenso), localidade de abertura, tempo de resolucao e quantitativo de reabertura
dos chamados. As pesquisas deverao ser disponibilizadas através do nome do
equipamento e do numero serial.

8.3.9. Todo chamado a ser aberto devera conter, minimamente, o usudrio
solicitante, a localidade, o hordrio de abertura pelo usuadrio, inicio e término do
atendimento do chamado, a identificacdo da impressora, numero de série do
equipamento, a descricao do chamado e a solugao aplicada.

8.3.10. Devera ser disponibilizado pela CONTRATADA sistema que possibilite a
recuperacao de todos os chamados minimamente por localidade, usuario, periodo,
identificacdao da impressora, nimero de série da impressora e niumero do pedido.

8.3.11. Serdao consideradas como Suporte Técnico todas as atividades
empreendidas pela CONTRATADA necessarias para assegurar a disponibilidade do
ambiente da Solugdao com o objetivo de possibilitar a continuidade dos servicos
instalados e de garantir a alta disponibilidade objetiva, exceto o insumo papel.

8.3.12. Sera de responsabilidade da CONTRATADA a disponibilizagao de todos e
quaisquer recursos necessarios para o amplo atendimento deste item, bem como
para o cumprimento dos niveis de servico determinados no item denominado nivel
minimo de servicos exigido deste Termo de Referéncia.
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8.3.13. Os custos de Suporte Técnico a Solu¢ao deverdao estar incluidos e
distribuidos nos precos unitarios descritos na planilha de formag¢ao de precgos
(ANEXO 1) deste Termo de Referéncia.

8.3.14. O Suporte Técnico devera ser acionavel e realizado de segunda a sexta, no
horario de 08 as 17 horas, compreendendo:

8.3.15. Manutenc¢ao Corretiva: série de procedimentos destinados a reparar e a
corrigir os componentes da Solugao, sem 6nus a CEASA-DF, mantendo seu pleno
estado de funcionamento, removendo definitivamente os defeitos eventualmente
apresentados, devendo a CONTRATADA:

8.3.16. Atuar em casos de incidentes, mediante identificacdo da causa raiz do
problema, definicao e implantacdo da Solucao de contorno para garantir o nivel de
disponibilidade do ambiente, e aplicacdao da Solugao definitiva.

8.3.17. Promover o escalonamento ao suporte especializado do fabricante dos
incidentes e problemas cuja Solucdao ndo tenha sido alcancada, para rapida
normalizagao do ambiente.

8.3.18. Manutenc¢ao Preventiva: série de procedimentos destinados a analisar o
desempenho ou estado e a prevenir indisponibilidades ou falhas dos componentes
da Solucdo, sem 6nus a CEASA-DF, devendo a CONTRATADA:

8.3.19. Realizar manuteng¢des preventivas programadas, destinadas a prevenir
falhas e indisponibilidades dos componentes da Solu¢gdao, bem como das
ferramentas de apoio eventualmente instaladas, mantendo-as em perfeito estado
de funcionamento, conforme especificado em projeto e nos manuais dos
respectivos produtos.

8.3.20. Monitorar a disponibilidade e a performance e efetuar as consequentes
reconfiguragdes necessarias.

8.3.21. Identificar tendéncias de aumento do consumo dos recursos de
infraestrutura e interagir com a equipe técnica da CEASA-DF para definir a
necessidade de incremento de tais recursos.

8.3.22. Manutencao Adaptativa: série de procedimentos destinados a adequar os
itens de configuragao em razao de alteragdes no ambiente tecnoldgico que suporta
a Solucao devendo a CONTRATADA:

8.3.23. Informar a CEASA-DF a necessidade de atualizacao de qualquer software
gue compde a Solugao.

8.3.24. Apresentar a CEASA-DF o prazo em que a Solucao estard apta a funcionar
de forma adequada com as novas versdes da Solugao.

“Brasilia — Patrimonio Cultural da Humanidade”
CNPJ n. ©00.314.310/0001-80 - CF/DF n. ©07.342.783/001-53
Setor de IndUstria e Abastecimento Sul Trecho 10 Lote n.° 05
CEP 71208-900 - Brasilia/DF - Telefone (061) 3363 1024 e-mail: licitacoes@ceasa.df.gov.br


mailto:licitacoes@ceasa.df.gov.br

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
CENTRAIS DE ABASTECIMENTO DO DISTRITO FEDERAL S. A.
SELIC

CEASA-DF

8.3.25. Realizar a anadlise dos eventuais impactos positivos e negativos advindos da
utilizacao das novas versdes da Solugao.

8.3.26. Realizar o acompanhamento da instalacao das novas versdes da Solucao
objetivando dar garantia na continuidade da Solugao.

8.3.27. Acatar eventual manifestacao contraria da CEASA-DF em relagao a
instalagao de novas versdes da Solugao.

8.3.28. Instalacdo de novas versdes: E a garantia da CONTRATADA em fornecer a
CEASA-DF, sem 6nus adicionais, todas as novas versoes, releases ou pacotes de
correcao disponibilizados pelo fabricante, prevendo a instalagdo de novas versdes
ou releases da Solucgao, corretivas ou evolutivas, devendo a CONTRATADA:

8.3.29. Apresentar a CEASA-DF as novas versdes ou releases, manuais e demais
documentos técnicos, bem como nota informativa das novas funcionalidades
implementadas, se porventura existirem.

8.3.30. Avaliar as novas versoes e releases, a luz do ambiente da CEASA-DF e do
conjunto de melhores praticas preconizadas pelo fabricante.

8.3.31. Analisar a compatibilidade com a parametrizacdo e customizacao realizadas
para a CEASA-DF, incluindo anadlise dos riscos e indicagao de beneficios.

8.3.32. Emitir, ap6s as analises citadas, relatério contendo as recomendacdes para
instalacgao.

8.3.33. Elaborar planejamento detalhado da instalagdo, incluindo
procedimentos requeridos, tempo necessario para sua realizacao,
periodo previsto para indisponibilidade e procedimentos de retorno a situacao
anterior em caso de problemas por ela ocasionados.

8.3.34. Executar a instalacao, mediante aprovacao, pela CEASA-DF.

8.3.35. Condi¢bes a serem observadas com relagao a prestacao do servico de
Suporte Técnico a Solugao:

8.3.36. Intervencdes programadas que necessitem de paralisacdes da Solucao
deverao ser realizadas fora do hordrio de expediente, devendo ser agendadas pela
CONTRATADA com a CEASA-DF com antecedéncia minima de 02 (dois) dias uteis.

8.3.37. Geragao de Relatodrios de Ocorréncia, para todos os eventos de suporte
técnico, contendo, quando for o caso, informacdes de causa e efeito, providéncias
e correcoes aplicadas e recomendacgdes sobre as licdes aprendidas.

8.3.38. Atualizagdao da documentacgao técnica pertinente as eventuais intervengdes
vinculadas as ocorréncias de Suporte Técnico.

“Brasilia — Patrimonio Cultural da Humanidade”
CNPJ n. ©00.314.310/0001-80 - CF/DF n. ©07.342.783/001-53
Setor de IndUstria e Abastecimento Sul Trecho 10 Lote n.° 05
CEP 71208-900 - Brasilia/DF - Telefone (061) 3363 1024 e-mail: licitacoes@ceasa.df.gov.br


mailto:licitacoes@ceasa.df.gov.br

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
CENTRAIS DE ABASTECIMENTO DO DISTRITO FEDERAL S. A.
SELIC

CEASA-DF

8.3.39. O tempo para inicio de atendimento devera se no maximo de 4 horas.

8.3.40. Entende-se por inicio do atendimento o retorno quando da abertura do
chamado para a solu¢ao do incidente.

8.3.41. As manutengdes corretivas, por solicitacao expressa da CEASA-DF e
preventiva, por solicitacdo da CONTRATADA, serdo realizadas dentro do limite do
horario ja especificado e salvo entendimento entre as partes.

8.3.42. Nos casos em que nao seja possivel o reparo do equipamento dentro do
prazo estabelecido sera facultado a CONTRATADA a instalacdo de outro
equipamento em perfeitas condi¢cdes de uso e com a mesma configuracao. Nesse
caso o chamado sera suspenso até que o equipamento original possa retornar ao
parque. Caso o equipamento substituido fique em manuten¢ao por um periodo
superior a 10 (dez) dias corridos contando finais de semana,

o mesmo devera ser substituido definitivamente por um novo.

8.3.43. Em qualquer caso, em que o equipamento for retirado de seu local de
instalacdo original, deverd possuir uma ordem de servico aberta, que conterd
obrigatoriamente o registro do contador do hardware no momento da saida do
equipamento, a homologacdao do registro pelo responsavel da CEASA-DF, bem
como o motivo de sua remoc¢ado. Em qualquer hipdtese a CONTRATADA nado poderd
cobrar as despesas com embalagem, seguro, transporte e reinstalacao do
equipamento em novo local.

8.3.44. Nos casos de instalacdo de novos equipamentos, devera possuir uma ordem
de servico aberta, que conterd obrigatoriamente o registro do contador do
Hardware no momento de entrada do equipamento, a homologacao do registro
pelo responsavel da CEASA-DF, bem como o motivo de sua instalacao.

8.3.45. Nos casos de substituicao temporaria dos equipamentos, os registros do
contador de Hardware, tanto do equipamento defeituoso, quanto do substituto
instalado, deverao ser associados em um sé chamado e comunicados
detalhadamente ao gestor do contrato.

8.3.46. Sera facultada a CEASA-DF a utilizacdo de sistema préprio de gestdo de
chamados, que devera ser utilizado pela CONTRATADA para acompanhamento de
chamados e medicao dos niveis de servico, ainda que esta possua sistema proprio
de acompanhamento.

8.3.47. Os registros de quantidade de paginas impressas no momento da remogao
e instalacao de equipamentos deverao ser anexados nas faturas de pagamento para
a comprovacgao do quantitativo de paginas impressas no més pelos equipamentos.
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8.3.48. Os servicos deverao ser executados na CEASA-DF, no enderego SIA Trecho
10 lote 05, CEP 71.200-100, Brasilia-DF, durante a semana e em hordrio comercial,
das 08:00 as 17:00 horas.

8.3.49. Os servigos executados pela CONTRATADA aos sabados, domingos e
feriados, ou em horario nao comercial, ndo implicam acréscimo ou majora¢ao nos
valores dos servicos contratados.

8.3.50. No caso de substituicao dos equipamentos, devera ser agendado dia e hora,
previamente entre as partes, no tocante ao transporte de equipamentos nas
dependéncias do edificio.

8.3.51. A prestacao dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os
empregados da Contratada e a CEASA-DF, vedando-se qualquer relagao entre estes
gue caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

8.3.52. Acordo de nivel de servigo (SLA).

8.3.52.1. A prestacao dos servicos sera executada de acordo com o Nivel de
Severidade:

8.3.52.1.1. Nivel de Severidade 1: S3ao servicos requisitados para restabelecer os
equipamentos e sistemas ofertados por motivo de falha, parada ou falha grave de
funcionamento.

8.3.52.1.2. Nivel de Severidade 2: S3o servicos requisitados para restabelecer os
equipamentos e sistemas ofertados com alertas e que ndao impedem o uso.

8.3.52.1.3. Nivel de Severidade 3: S3o servigos para fornecimento de insumos que
possam causar interrupcao ou afetar significativamente o desempenho dos
equipamentos e sistemas.

8.3.53. Requisi¢ao dos servicos:
8.3.53.1. Serdo requisitados e gerenciados por telefone ou e-mail.

8.3.53.2. Apenas o Gestor do Contrato podera efetuar abertura de Requisicdo de
Servicos de Manutencao Corretiva ou Ordem de Servico e autorizar o seu
fechamento.

8.3.53.3. Toda documentacdo entregue pela CONTRATADA estara sujeita a
verificagao e validagao de qualidade executada, pela CEASA-DF. Caso seja detectada
alguma ndo conformidade, a CEASA-DF recusard o produto, cabendo a
CONTRATADA realizar os ajustes necessarios de imediato.

8.3.53.4. As manuteng0des serao efetuadas sem qualquer 6nus para a CEASA-DF.
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8.3.53.5. Os servicos somente poderao ser executados apds a expressa e
obrigatdria autorizacao da CEASA-DF.

8.3.53.6. Depois de iniciado o atendimento este ndo podera ser interrompido até a
recuperacao do funcionamento dos servicos.

8.3.53.7. A Contratada devera entregar Manual de instalagdao, operagdao e
manutencao do sistema, com descricdao geral dos seus componentes e instrucdes
de instalagao e configuragcOes expressa, que contenha ainda as especificacdes
fisicas, operacionais e de manutencdao do equipamento, além da descricao
funcional de comandos e alarmes de acordo com as caracteristicas previstas neste
documento, sendo toda ela em lingua portuguesa em midia impressa ou eletrdnica.

8.3.53.8. Serao executados de acordo com o Nivel de Severidade.

N

Nivel de Severidade “1”:

Falhas nos equipamentos, que impe¢am o seu uso. Apds registro do incidente,
deverdo ser corrigidas e o servigo restabelecido em no maximo de 04 (quatro)
horas;

Falhas nos sistemas ofertados, que impegam o seu uso. Apos registro do
incidente, deverdo ser corrigidas e o servigo restabelecido em no maximo de
08 (oito) horas.

Nivel de Severidade “2”:

Falhas nos equipamentos, com alertas que ndo impegam 0 uso. Apos registro
do incidente deverdo ser corrigidas e o servico restabelecido em no maximo de
08 (oito) horas

Falhas nos sistemas ofertados, com alertas que ndo impegam 0 uso.

Ap0s registro do incidente, deverdo ser corrigidas e o servico restabelecido em
no maximo de 8 (oito) horas.

Nivel de Severidade “3”:

Entrega de insumos (suprimentos consumiveis (toner, revelador, fusor entre
outros). Apos registro do evento em no maximo de 48 (quarenta e oito) horas
corridas.

8.3.54. Escalonamento de Severidade

8.3.55. Quando as requisicdes de Nivel de Severidade “2” nao forem solucionadas
no intervalo de tempo estabelecido, por culpa da CONTRATADA, estas serao
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escalonadas para o Nivel de Severidade “1”, obedecendo aos prazos do nivel
escalonado, independente das penalidades previstas.

8.3.56. Os prazos das requisicoes escalonadas passam a contar do inicio previsto
para a nova severidade.

8.3.57. Acompanhamento da Execugao dos Servigos:

8.3.57.1. o Preposto deverd ter a sua indicacdao formalizada junto a CEASA-DF e
contar com a sua anuéncia.

8.3.57.2. N3o obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela
execucao de todos os servicos definidos neste termo de referéncia, a CEASA-DF
reserva-se o direito de exercer a mais ampla fiscalizacao sobre os servicos, por
intermédio de representante especificamente designado, sem que, de qualquer
forma, restrinja a plenitude dessa responsabilidade, podendo:

8.3.57.3. Sustar a execucao de qualquer trabalho que esteja sendo feito em
desacordo com o especificado, sempre que essa medida se torne necessaria.

8.3.57.4. Determinar que os servigos realizados com falha, erro ou negligéncia
sejam executados novamente.

8.4. FORNECIMENTO DO MATERIAL DE CONSUMO E RECOLHIMENTO

8.4.1. A CONTRATADA devera fornecer todo o material de consumo (tonner,
cilindro, revelador e afins), necessarios ao perfeito funcionamento dos
equipamentos, exceto papel.

8.4.2. Todos os materiais de consumo deverao ser entregues em caixas lacradas.

8.4.3. Todos os materiais de consumo deverao ser originais de fabrica, novos, de
primeira qualidade, de primeiro uso, ndao remanufaturados, ndao reciclados, nao
recondicionados e que nao possuem partes ou componentes reaproveitados,
inclusive a carcaca.

8.4.4. Atendendo as recomendacdes Plendrio TCU, conforme Decisao n?
1.622/2002: “[cartuchos] a) Originais: sGo produzidos ou pelo fabricante da
impressora ou por outro fabricante que produz cartuchos de impressdo, embora nGo
fabrique impressoras. Trazem estampada a marca desse fabricante e tém qualidade
assegurada por seu proprio fabricante.”

8.4.5. Caso figue comprovada a qualquer momento por parte da CEASA a utilizacao
de materiais de consumo que nao atendam as especificacdes solicitadas, o mesmo
sera rejeitado e, acarretando em indisponibilidade do equipamento, a
CONTRATADA sofrera sancoes e penalidades previstas neste Termo.
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8.4.6. ACONTRATADA devera manter reserva de material de consumo nos locais de
instalacdo dos equipamentos, em numero minimo ao total de equipamentos
instalados na localidade, visando a garantia de continuidade dos servicos de
impressdo/copia, quando os suprimentos dos equipamentos esgotarem sua
capacidade.

8.4.7. Nao é responsabilidade do CONTRATANTE, solicitar material de consumo,
sendo sua reposicao realizada de forma proativa pela CONTRATADA através de
sistema de gerenciamento dos equipamentos.

8.4.8. A CONTRATADA devera efetuar o recolhimento de todos os materiais de
consumo ja utilizados pela CEASA, em periodicidade acordada, de forma a nao
deixar acumular os materiais utilizados sem serventia nas localidades.

8.4.9. A CONTRATADA serd responsavel pela destinacdo ambientalmente correta
para todos os suprimentos utilizados nos equipamentos, obedecendo a legislacao
e orientacgdes relativas ao compromisso com o meio ambiente.

8.4.10. A CONTRATADA deverd fornecer semestralmente documentacdao que
comprove a destinacdo ambientalmente correta dos suprimentos.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE — CEASA/DF

9.1. Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato por um representante
especialmente designado, nos termos do art. 67 da Lei n? 8.666/93.

9.2. Proporcionar a CONTRATADA todas as facilidades para o perfeito fornecimento
do objeto licitado.

9.3. Acompanhar e fiscalizar a execu¢dao do objeto do contrato, sob os aspectos
guantitativos e qualitativos, anotando em registro préprio as falhas detectadas.

9.4. Rejeitar, no todo ou em parte, o servico entregue em desacordo com as
especificacoes.

9.5. Atestar a nota fiscal/fatura correspondente, apds realizar rigorosa conferéncia
das caracteristicas dos servicos.

9.6. Efetuar o pagamento no preco e condi¢cdes pactuadas.

9.7. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta.

9.8. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no
curso da execugao dos servicos, fixando prazo para a sua corregao.
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9.9 Aplicar a Contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais,
guando cabiveis.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1. Executar os servicos e fornecimentos objeto deste Termo de acordo com os
prazos, especificacdes e condi¢des estipuladas, responsabilizando-se por eventuais
prejuizos decorrentes do descumprimento de qualquer clausula estabelecida.

10.2. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos prestados, bem como pelos
equipamentos e respectivas pecas, acessorios, componentes, e material de
consumo (exceto papel);

10.3. Substituir os equipamentos por outros similares ou superiores, durante a
vigéncia do contrato, caso ocorram desgastes ou desatualizacao tecnoldgica da sua
linha de produ¢ao, mantendo as mesmas condi¢des contratuais;

10.4. Responsabilizar-se por todos os direitos e obrigacdes contratados, mesmo
que transfira para terceiros parte dos servicos contratados, ou
de propriedade de terceiros sob responsabilidade da respectiva Unidade
CONTRATANTE, durante a execuc¢ao do servico, substituindo os referidos bens por
outros semelhantes, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis apds decisao final, devendo
ser dada a CONTRATADA a oportunidade de defesa prévia.

10.5. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, todas as condi¢cdes de
habilitacao e qualificacao exigidas na licitacdo, em consonancia com o artigo 55,
inciso XllI, da Lei 8.666, de 21 de Junho de 1993 e suas alteracdes posteriores.

10.6. Prover seus funcionarios com os equipamentos de protecdo adequados a
execucao dos servicos objeto da contratacao.

10.7. Responder por quaisquer acidentes de que seus empregados sejam vitimas
guando em Servico.

10.8. Fornecer todo o material de consumo, exceto papel, além das pecas de
substituicao necessarias para o bom funcionamento dos equipamentos.

10.9 Disponibilizar impressoras e materiais de qualidade, bem como profissionais
qualificados.

10.10. Responder por todos os tributos e contribuicdes fiscais que incidam ou
tenham a incidir, direta ou indiretamente, sobre os servigos e produtos fornecidos.

10.11. Refazer quaisquer servicos recusados pela fiscalizacao do contrato.
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10.11. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da fiscalizagao do contrato.

10.12. Assumir todos os encargos e despesas que se fizerem necessarios para o
adimplemento das obrigacdes decorrentes da contratacao, tais como: mao-de-obra
para manutencdo corretiva das maquinas, transportes, fretes, ferramentas, pecas
e acessorios, inclusive de consumo (cilindro, toner, revelador e demais que se
fizerem necessdrios), excetuando-se apenas o papel destinado a producdo de
impressdo/copias.

10.13. Assumir inteira responsabilidade pela execugdao dos servigos contratados e
prestd-los de acordo com as especificacdes constantes da proposta e instrucdes
deste Termo de Referéncia.

10.14. Relatar a fiscalizagdao do contrato toda e qualquer irregularidade observada
nos equipamentos.

10.15. Identificar todos os equipamentos de sua propriedade, de forma que nao
sejam confundidos com aqueles que compdem o patrimdénio do Governo do Distrito
Federal.

10.16. Apresentar os documentos fiscais, mensalmente, em conformidade com a
legislacao vigente, inclusive no que se refere a retengao de tributos.

10.17. Comparecer a quaisquer reunides agendadas pela CONTRATANTE, que
deverd informar a CONTRATADA o dia, hora e o local da reunido com, no minimo,
72 h (setenta e duas horas) de antecedéncia.

10.18. A CONTRATADA nao podera divulgar, mesmo que em carater estatistico,
gualquer informacao originada na CONTRATANTE.

10.19. E vedado & licitante apresentar em sua Proposta Comercial o
estabelecimento de qualquer tipo de franquia minima de impressao.

10.20. A CONTRATADA devera fornecer, mensalmente, um relatério de producao
gue conste a quantidade de impressdes realizadas em cada equipamento.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - PROCEDIMENTO DE FISCALIZACAO E
GERENCIAMENTO DO CONTRATO

11.1. A fiscalizacdo da execucao e o acompanhamento técnico do Contrato serao
exercidos por servidores previamente designado pela CEASA, (Executor do
Contrato), observado, a legislacdo pertinente e o que se segue:
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11.2. O representante da CEASA, anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execug¢ao do Contrato, determinando o que for necessario a
regularizacdo das faltas, falhas ou defeitos observados;

11.3. As decisOes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Executor do
Contrato serao solicitadas aos seus superiores;

11.4. A existéncia de fiscalizacdo da CEASA, de nenhum modo diminui ou altera a
responsabilidade da CONTRATADA na prestacao dos servigcos a serem executados;

11.5. A CEASA, podera exigir o afastamento de qualquer profissional ou preposto
da CONTRATADA que venha causar embaraco a fiscalizacdo ou que adote
procedimentos incompativeis com o exercicio das funcdes que lhe forem
atribuidas.

11.6. Para facilitar a gestao do Contrato e o relacionamento entre as partes, a
CONTRATADA devera indicar apenas 01 (um) preposto, que terd como
competéncia:

11.7. Tratar, junto ao Executor do Contrato, termos e condigdes complementares a
este documento para a realiza¢ao dos servigos;

11.8. Gerenciar e supervisionar a execug¢ao dos servicos, franqueando ao Executor
do Contrato, a qualquer tempo, o acesso a seus registros, para efeito de
acompanhamento e fiscalizacdo de servigos técnicos efetivamente utilizados;

11.9. Tratar com o Executor do Contrato questdes relevantes a sua execugao e
providenciar a regularizacdo de falhas ou defeitos observados;

11.10. Providenciar a entrega de todos os produtos, documentacgao, relatdrios
técnicos e outros documentos referentes ao objeto deste Termo.

11.11. Independente dos sistemas de acompanhamento e supervisao que serao
exercidos pela CONTRATADA, a CEASA, exercera o seu processo de supervisao e
acompanhamento do Contrato através de um ou mais técnicos designados para
este fim, sob a supervisao do Gestor do Contrato.

11.12. Dentre as diversas funcdes de acompanhamento e supervisdao a serem
exercidas pela CEASA, pode-se destacar:

11.13. Verificagdao da qualidade, seguranca e correcao na prestagao dos servigos;
11.14. Acompanhamento da execucao;

11.15. Realizacdo de reunides de coordenacdo para planejamento, organizagao e
avaliagdo da prestagao dos servigos;
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11.16. Proposicao de modificagao na sistematica de prestacao de servicos e nos
processos de trabalho.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO PRAZO DE VIGENCIA

12.1. O servigo objeto do presente termo devera ser contratado por um periodo de
12 meses, podendo ser prorrogado por até 60 meses, conforme lei 13.303/2016..

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA ALTERAGAO CONTRATUAL

13.1. Toda e qualquer alteracdo devera ser processada mediante a celebracao de
Termo Aditivo, com amparo no Art. 72 e 81 da Lei n2 13.303/16.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS PENALIDADES

14.1. Serdo aplicadas as san¢Ges contidas na lei 13.303/2016 e demais leis que
regem o processo licitatorio.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS CONSIDERAGOES GERAIS:

15.1. E vedada a contratacdo de empregado pertencente ao quadro de pessoal da
CEASA/DF;

15.2. E vedada a veiculacdo de publicidade acerca da contratacdo, salvo se houver
prévia e expressa autorizacdo da CEASA/DF.

15.3. Fica vedada a utilizacdo, durante o fornecimento, de empregado da
CONTRATADA que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissao
ou funcdo de confianga da CEASA/DF, nos termos do artigo 7° do Decreto n°.
7.203/2010, que dispbe sobre a vedacdo do nepotismo no dmbito da Administracdo
Publica Federal.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA PUBLICAGAO E DO REGISTRO

16.1. A eficacia do Contrato fica condicionada a publicacdo resumida do
instrumento pela Administracdao, na Imprensa Oficial, até o quinto dia util do
més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de vinte dias daquela
data, apds o que devera ser providenciado o registro do instrumento pelo setor
competente das CEASA/DF (art. 69, Lei federal n2 13.303/2016 c/c art. 61, paragrafo
unico, Lei federal n2. 8.666/1993).

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO
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17.1. O Foro para dirimir eventuais conflitos acerca do presente objeto de
contratacdao devera der o Foro do Distrito Federal Se¢ao Juridica da cidade de
Brasilia-DF, com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA OUVIDORIA E COMBATE A CORRUPGCAO

18.1. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a
Ouvidoria, no telefone Central 162, ou 0800-6449060, ou pelo atendimento
presencial: SIA trecho n. 10, lote 05, Pavilhdo n. B3, 12 andar, CEP 71.208-900,
Distrito Federal.

18.2. Conforme o disposto no Art. 2° da Lei n2. 5.061 de 8 de marc¢o de 2013, o uso
ou emprego da mao de obra infantil constitui motivo para a rescisao do contrato e
a aplicacdo de multa, sem prejuizo das san¢des legais cabiveis.

Brasilia, de  de 2020.

PELA CEASA/DF PELA CONTRATADA

ONELIO ALVES TELES

Presidente Representante
TESTEMUNHAS
CPF: CPF:
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